Docusign Envelope ID: 2708AAC0-949F-4778-9D6E-C68812D74DB4

ﬂ BANCO DA AMAZONIA

CONTRATO N° 2025/130
CONTRATO DE PRESTAGAO DE
SERVICOS ESPECIALIZADOS QUE
ENTRE SI FAZEM BANCO DA
AMAZONIA S/IA E A EMPRESA
DELOITTE TOUCHE TOMATSU
CONSULTORES LTDA.

Por este instrumento particular de Contrato, em que sao Partes, de um lado o BANCO DA
AMAZONIA S.A., Sociedade de Economia Mista, vinculado ao Governo Federal, com sede
em Belém (PA), situado na Avenida Presidente Vargas, n° 800, inscrito no CNPJ/MF sob o
n° 04.902.979/0001-44, representado neste ato por sua Gerente de Contratacdes e Gestao
Administrativa de Contratos - GECOG, Sra.BRUNA ELINE DA SILVA
CAVALCANTE, brasileira, solteira, bancaria, portadora da Carteira de Identidade
Profissional n® 25700 OAB/PA e CPF/MF n° 796.223.562-49, doravante denominado
CONTRATANTE e de outro lado a empresa, DELOITTE TOUCHE TOMATSU
CONSULTORES LTDA, constituida por instrumento particular registrado no 3° Cartério de
registro Civil de Pessoas juridicas da Capital do estado de Sao Paulo, sob o n® 303.444,
inscrita no Conselho Regional de Economia (CORECON) sob o n°® RE/3.934-9, no Conselho
Regional de Administracao (CRA) sob o n° E-10.017 e no Conselho Regional de Engenharia
e Arquitetura (CREA) sob o n°® 1153632, pessoa juridica de direito privado, com sede em
Sao Paulo/SP, situada na Avenida Chucri Zaidan, n°® 1240, 12° Andar, Unidade Autbnoma n°
1202, Edificio Morumbi Golden Tower (Torre A), Bairro Vila Sao Francisco, CEP: 04.711-
130, inscrita no CNPJ/MF sob o niumero 02.189.924/0001-03, representada neste ato por
seu Socio Classe “A”, Sr. AUGUSTO VELASCO RAMPASO, brasileiro, casado, contador,
portador da CNH n° 03974249881 DETRAN/SP e inscrito no CPF/MF n° 369.339.578-02,
doravante denominada simplesmente CONTRATADA, celebram e ajustam o presente
CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS PARA
REESTRUTURACAO DA CONTROLADORIA DO BANCO DA AMAZONIA S/A, decorrente
do PROCESSO DE CONTRATACAO POR INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO, nos termos
da decisao da Decisao do Comité de Administracao da DICOP do CONTRATANTE, datada
de 30.04.2025, exarado no Parecer GECOG/COCOM N° 2025/096 e com base na proposta
da CONTRATADA, com fundamento na Alinea c, Inciso Il, do Artigo 30, c/c seu § 1° da Lei
13.303/2016, juntamente com os Arts. 13 e 14 do Regulamento de Licitagbes do Banco da
Amazonia, e suas alteragdes e as normas do Direito Privado, tém entre si justo e contratado
o que se dispde pelas Clausulas a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO - O objeto do presente Contrato é a prestagao de
servigcos de consultoria especializada, visando a reestruturagao e transformag¢ao do modelo
operacional, processos, tecnologia e estrutura organizacional da area de Controladoria do
CONTRATANTE:

| - Elaboragao de Relatérios da situagao atual (AS IS) com indicagao de aspectos a
serem revistos e respectivas propostas;

Il - Elaboracao de caderno de Conceitos de Rentabilidade e Custos, Resultado Gerencial,
Orgcamento, Informagdes Gerenciais, Avaliagao de Desempenho e outro
Macroprocesso;

lll - Elaboracdo de documento com avaliagdo dos macroprocessos e proposta de Estrutura

de Controladoria aplicaveis ao CONTRATANTE (papeis, responsabilidade e
competéncias);

IV - Elaborac&do de documento com proposta de integracdo dos processos e modelos de
decisao;

V - Recomendacgao para a implementagao e acompanhamento.

PARAGRAFO UNICO - A proposta comercial, apresentada pela CONTRATADA, fica
fazendo parte integrante deste Contrato como se nele estivesse transcrita.
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CLAUSULA SEGUNDA - DO LOCAL DE PRESTAGAO DE SERVIGO - O servico de
consultoria podera ser desenvolvido, conforme melhor adequagcdo para o alcance dos
resultados esperados, presencialmente, na sede do CONTRATANTE, ou mediante meios
tecnoldgicos de comunicagao e compartilhamento de dados e informagdes a distancia.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS PRINCIPAIS BENEFICIOS ALCANGCADOS COM A
CONTRATACAO:

a) Modelo operacional futuro para Controladoria;

b) Processos futuros com uma listar as oportunidades de melhoria para Controladoria
(Orcamento, RI, Rentabilidade de Custos, Informagao Gerencial - Atendimento de
agéncias);

c) KPIs (Key Performance Indicator) e SLAs (Service Level Agreement) por area
conforme melhores praticas utilizadas no mercado;

d) Estrutura organizacional necessaria e atualizada;

e) Solucgdes digitais para atender os objetivos do modelo futuro de Controladoria;

f) Roadmap de implementagao das iniciativas Cronograma de entemdimento;

g) Definicdo dos processos, organizagao e tecnologias para o novo modelo
operacional de controladoria.

CLAUSULA QUARTA - DO REAJUSTE DE PREGOS - Os pregos dos servigos seréo
fixos e irreajustaveis durante a vigéncia do Contrato.

CLAUSULA QUINTA - DO PREGO - Pela prestacdo dos servicos contratados, o
CONTRATANTE pagarda a CONTRATADA o Valor Global Total da contratagédo de
R$1.918.820,76 (um milhdo, novecentos e dezoito mil, oitocentos vinte reais e setenta e
seis centavos), a ser desembolsado conforme as entregas e cronogramas relacionado na
tabela abaixo e de acordo com a proposta técnica comercial da CONTRATADA:

L wewloele uls]slo]jeleleln]elns
PREPARAR NN D D I O N B

Preparagao e execugdo do Visioning Lab
Link com o Enterprise Value Map
LT S O
Entendimento dos processos da Controladoria
Realizacdo de reunides com areas de negdcio se houver necessidade
Captura do esforco dispendido (FTE) para cada atividade
Identificac3o de gaps e discussao iniial de hipoteses de melhorias
Avaliagdo da maturidade da area de Controladoria
pesenvae | | | | | | || | | | | |
Definigao do modelo operacional futuro para Controladoria
Desenhar processos futuros e listar as oportunidades de melhoria
Definir relacao dos KPIs e SLA
Definigao do esforco e estrutura organizacional necessaria
Identificacso das solucties digitais para atender o modelo futuro

Elaboracao de roadmap e apresentaces executivas dos resultados

PARAGRAFO UNICO - Como critério de aceitacdo dos servigos serdo aceitas as entregas
dos artefatos relacionados aos produtos definidos conforme tabela a seguir:
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VALOR
A PRAZO
ETAPA ENTREGAVEIS DESEI\A?OLSO PAGAMENTO

De 30 (trinta)
a 40 (quarenta)
639.606,92 dias, apos a

1 - PREPARAR: Definir as | Relatério com o Planejamento
ambigdes e alinhar a visdo | do Projeto e Alinhamento de

do estado futuro para a area | Direcionadores de )
. ~ assinatura do
de Controladoria transformacéo.
Contrato.
2 - ENTENDER: Entender o (Se[)szsr?ta)
modelo operacional atual da | Diagnéticos AS-I, oportunidades a 80 (oitenta)
Controladoria, além dos |e analise de Maturidade da 639.606,92 di g
. . ~ ias, apos a
seus processos, tecnologias | Situacao Atual. ;
assinatura do
e estrutura
Contrato.
De

3 - DESENHAR: Propor um
novo modelo operacional de | Modelo Operacional futuro,
Controladoria, passando | abrangendo processos, 639.606,92
pelos processos, tecnologia | estruturas e tecnologias.
e estrutura.

80 (oitenta) até
120 (cento e
vinte) dias, apds
a assinatura do
Contrato.

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO - O pagamento sera realizado pelo
CONTRATANTE através de crédito em conta corrente da CONTRATADA,
preferencialmente, por meio de crédito em conta corrente de titularidade da
CONTRATADA, mantida junto ao Banco Bradesco (237), Agéncia 0156, Conta Corrente
n° 185085-7, previamente indicada por aquela e sera efetuado no prazo de até 30 (dez) dias
uteis, contados a partir da emissédo do termo de recebimento definito, emitido pelos Fiscais
do Contrato. O referido termo deve atestar o recebimento do servico e/ou bem, o
cumprimento do disposto nos itens abaixo, além de expressamente autorizar a emissao da
nota fiscal nas condi¢cbes dos subitens abaixo:

PARAGRAFO PRIMEIRO - Notas Fiscais emitidas apds o 25° do més subsequente a
prestacado do servico e/ou entrega do bem nao serdo aceitas pelo contratante, devendo a
CONTRATADA emiti-las a partir do 1° dia util do més seguinte.

PARAGTRAFO SEGUNDO - No caso de atraso pelo CONTRATANTE, os valores devidos
a CONTRATADA serao atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de
pagamento até a data de sua efetiva realizagéo, mediante aplicagéo do indice IPCA/IBGE
de correcdo monetaria.

PARAGRAFO TERCEIRO - A Nota Fiscal/Fatura correspondente serd examinada
diretamente pelo Fiscal designado pelo CONTRATANTE, o qual atestara o fornecimento
dos produtos e servigos contratados e liberara a referida Nota Fiscal/Fatura para
pagamento quando cumpridas, pela CONTRATADA, todas as condigbes pactuadas.

PARAGRAFO QUARTO - As Notas Fiscais ndo aprovadas pelo CONTRATANTE
serao devolvidas a CONTRATADA para as necessarias corregdes ou apresentacao de
documentos, inclusive os relativos as retengdes legais, com as informacgdes referentes aos
motivos de sua rejeigcdo, contando-se o0s prazos estabelecidos a partir das suas
reapresentagbes devidamente corrigidas, ndo respondendo o CONTRATANTE por
quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidacdo dos pagamentos correspondentes.

PARAGRAFO QUINTO - Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria
prevista na Legislac&o aplicavel.
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PARAGRAFO SEXTO — O pagamento sera automaticamente transferido para o dia util
subsequente, caso ndo haja expediente no banco na data prevista para tal. O atraso na
entrega da Nota Fiscal/Fatura implicara a transferéncia automatica do pagamento para o
préoximo més, sem qualquer acréscimo financeiro ao CONTRATANTE.

PARAGRAFO SETIMO - Caso a CONTRATADA opte pelo recebimento do pagamento em
conta corrente mantida em outra instituicao financeira sera cobrado o valor da tarifa TED
correspondente ao da tabela de tarifas e servigcos do banco, sendo que esse valor sera de
responsabilidade da CONTRATADA e deduzida do valor do crédito a ser enviado.

PARAGRAFO OITAVO - Em hipétese alguma a devolucdo de Nota Fiscal e Fatura
discriminativa nao aprovada pelo CONTRATANTE servird de pretexto para que a
CONTRATADA suspenda a execugao dos servicos ou deixe de efetuar o pagamento devido
aos seus empregados ou fornecedores.

PARAGRAFO NONO - Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema de informacéo
Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuicdes das Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte — SIMPLES, ela devera apresentar, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, a
devida comprovacdo, a fim de evitar a retencdo na fonte dos tributos e contribui¢des,
conforme Legislagdo em vigor.

PARAGRAFO DECIMO - Nao serdo efetuados quaisquer pagamentos, enquanto perdurar
pendéncia de liquidacdo de obrigacbes, em virtude de penalidades impostas a
CONTRATADA ou inadimpléncia total ou parcial referente a contratacdo ou execugao do
objeto desta contratagéao.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - O CNPJ/MF constante da Nota Fiscal e de todos os
documentos nos quais deva constar sera 0 mesmo indicado no preambulo do Contrato e na
carta-proposta de precos apresentada por ocasidao da contratagao.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Para efeito do pagamento, a CONTRATADA devera
apresentar juntamente com as Notas Fiscais/Faturas discriminativas os documentos a
seguir relacionados, caso nao estejam disponiveis no Cadastro Unico de Fornecedores
(SICAF):

a) Certiddo negativa ou positiva com efeitos de negativa de débitos relativos aos tributos
Federais, inclusive contribuicdes previdenciarias, e a Divida Ativa da Uniao emitida
pela Secretaria da Receita Federal;

b) Certidao negativa ou positiva com efeitos de negativa de débitos emitida pelas Fazendas:
Estadual e Municipal do domicilio ou sede da CONTRATADA,;

c) Certificado de Regularidade do FGTS (CRF);
d) Certiddo negativa de débitos trabalhistas (CNDT); e

e) Atestado, se for o caso, de optante pelo SIMPLES (ANEXO [-AV da Instrugdo Normativa
SRF n.° 480, de 15.12.2004)

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO - Constatando-se, junto ao SICAF, a situagéo de
irregularidade do contratado, sera providenciada pelo fiscal técnico do contrato a sua
notificagao, por escrito, para que, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagao
ou, Nno mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do CONTRATANTE.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - N3o havendo regularizagdo ou sendo a defesa
considerada improcedente, 0 CONTRATANTE devera comunicar aos 6rgaos responsaveis
pela fiscalizagdao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem
como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.
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PARAGRAFO DECIMO QUINTO - A n3o apresentacdo dos documentos referidos no
Paragrafo anterior podera ensejar, a critério do CONTRATANTE, a rescisdo do Contrato,
sem que caiba a CONTRATADA o direito a qualquer indenizagdo, assegurada a
CONTRATADA a ampla defesa.

PARAGRAFO DECIMO SEXTO - Independentemente do percentual de tributo inserido na
planilha, quando houver, serao retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os
percentuais estabelecidos na legislagdo vigente. A CONTRATADA regularmente optante
pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°® 123, de 2006, ndo sofrera a
retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No
entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacgao, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO - Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca
equivalente, correra o prazo de 30 (trinta) dias Uteis para fins de liquidacao, na forma desta
secao, prorrogaveis por igual periodo.

PARAGRAFO DECIMO OITAVO - Para fins de liquidagao, o fiscal técnico devera verificar

se a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) O prazo de validade;

b) A data da emissao;

c¢) Os dados do contrato e do CONTRATANTE;

d) O periodo respectivo de execu¢ao do Contrato;

e) O valor a pagar; e eventual destaque do valor de retencgdes tributarias cabiveis.

PARAGRAFO DECIMO NONO - Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacido da
despesa, esta ficara sobrestada até que a CONTRATADA providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacdo da regularizacdo da situagao,
sem 6nus ao CONTRATANTE.

DOS CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

CLAUSULA SETIMA - Os servicos serao recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no
ato da entrega, juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente,
pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e Fiscalizagdo do Contrato, para efeito de
posterior verificagcdo de sua conformidade com as especificacbes constantes neste
Contrato e na proposta.

PARAGRAFO PRIMEIRO - No ato de recebimento o fiscal técnico emitira um Termo de
Recebimento Provisério no prazo estipulado no Paragrafo anterior.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte,
inclusive antes do recebimento provisoério, quando em desacordo com as especificagoes
constantes neste Contrato e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 10 (dez)
dias uteis, a contar da notificagdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicagao
das penalidades.

PARAGRAFO TERCEIRO - O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 10 (dez) dias
uteis, a contar do recebimento da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pela
Administracao, apés a verificacdo da qualidade e quantidade do material e consequente
aceitacdo mediante termo detalhado.
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PARAGRAFO QUARTO - No ato de recebimento o fiscal técnico emitirda um Termo de
Recebimento Definitivo no prazo estipulado no Paragrafo anterior.

PARAGRAFO QUINTO - O prazo para recebimento definitvo podera ser
excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual periodo, quando houver
necessidade de diligéncias para a aferigdo do atendimento das exigéncias contratuais.

PARAGRAFO SEXTO - O prazo para a solucdo, pela CONTRATADA, de inconsisténcias
na execugado do objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranga
equivalente, verificadas pela Administragdo durante a analise prévia a liquidacdo de
despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento definitivo.

PARAGRAFO SETIMO - O recebimento provisério ou definitvo ndo excluira a
responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga dos bens nem a responsabilidade
ético-profissional pela perfeita execuc¢ao do Contrato.

CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA - A CONTRATADA
obriga-se a:

a) Disponibilizar todos os recursos necessarios para obter uma fiel execugdo dos
servicos previstos no objeto da contratacdo, de forma plena e satisfatéria, iniciando e
prestando os servicos no prazo estipulado, na forma e nas condi¢cbes pactuadas, em
estrita conformidade com as especificacbes, prazos e condi¢cdes estabelecidas nos
termos contratuais e na sua proposta.

b) Qualquer problema que venha a comprometer o bom andamento dos servigos ou o
alcance dos niveis minimos de servico acordados, deve ser imediatamente
comunicado ao CONTRATANTE, que colaborara com a CONTRATADA na busca da
melhor solugéo.

c) Notificar ao CONTRATANTE, imediatamente e por escrito, qualquer anormalidade
que verificar na execugao dos servicos.

d) Responder pelos danos comprovadamente causados ao CONTRATANTE ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, inclusive de seus empregados, quando da
execugdo do objeto contratado. A Fiscalizagdo ou o acompanhamento do
CONTRATANTE nao excluira ou reduzira essa responsabilidade da CONTRATADA.

e) Garantir a inviolabilidade e sigilo do fluxo de suas comunicagbes pela rede, salvo por
ordem judicial, na forma da Lei.

f) Garantir a inviolabilidade e sigilo de suas comunicagbes privadas armazenadas,
salvo por ordem judicial.

g) Garantir o ndo fornecimento a terceiros de dados do CONTRATANTE, inclusive
registros de conexdo, e de acesso a sistemas de informacdo de internet, salvo
mediante consentimento livre, expresso e informado ou nas hipéteses previstas em Lei.
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h)

j)

k)

Fornecer ao CONTRATANTE, sempre que solicitado, informacdes claras e completas
sobre coleta, uso, armazenamento, tratamento e protecdo de dados do
CONTRATANTE, se houver.

Devolver e eliminar de suas bases de dados, apds a realizagcdo dos servicos, toda e
qualquer informagdo ou documentos porventura encaminhados pelo CONTRATANTE
para auxiliar na realizacdo dos servicgos.

Manter, durante a vigéncia do Contrato, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo
para contratar com a Administracdo Publica, apresentando sempre que exigido os
comprovantes de regularidade.

Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obriga¢cdes sociais
previstos na Legislacao social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época
prépria, uma vez que os seus empregados nao manterdo nenhum vinculo empregaticio
com o CONTRATANTE.

Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal,
relacionados a prestagdo dos servigos, originariamente ou vinculados por prevencao,
conexao ou contingéncia.

m) Arcar com os 6nus resultantes de quaisquer acdes, demandas, custos e despesas

t)

decorrentes de contravencgao, seja por culpa sua ou de quaisquer de seus empregados
ou prepostos, obrigando- se, outrossim, a quaisquer responsabilidades decorrentes
de acgdes judiciais ou extrajudiciais de terceiros, que lhe venham a ser exigidas por
forga da lei, ligadas ao cumprimento do Contrato a ser firmado.

Assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa pelo respectivo objeto
contratado, ndo podendo, em qualquer hipbtese, transferir a outras empresas a
responsabilidade por problemas ocorridos na execucao do servigo.

Prezar pela eficiéncia na execucdo dos servigos, especialmente os servicos em
infraestrutura de TI (produgao), evitando qualquer ocorréncia de indisponibilidade, por
motivo de impericia e/ou imprudéncia de execucdo da CONTRATADA.

Indicar formalmente um profissional para a funcdo de Preposto da CONTRATADA
apto a representa-la junto ao CONTRATANTE, que devera responder pela fiel
execugao do Contrato.

Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pelo CONTRATANTE.

Aceitar, por parte do CONTRATANTE, em todos os aspectos, a Fiscalizacdo no
cumprimento do objeto contratado.

Além das obrigagbes usualmente aplicadas a CONTRATADA, permitir ao Banco
Central do Brasil, acesso a termos firmados, documentos e informagdes atinentes aos
servigos prestados, bem como as suas dependéncias, nos termos do § 1° do Artigo 33
da Resolugao CMN n° 4.557/2017.

Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos,
exceto na condi¢gdo de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos; nem permitir
a utilizagao do trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre.

Prover os servigos através de equipe técnica com no minimo o proposto na planilha
abaixo:
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Profissional

Perfil

Documentos Comprobatérios

Responsavel Técnico

a) Bacharel em Ciéncias
Contabeis ou Economia ;

Certificado de concluséo da
graduagao ou copia da carteira de
identificacao profissional emitida pelo
Conselho Regional de Contabilidade.

c) Experiéncia minima de 05
(cinco) anos em consultoria;

Apresentagdo de no minimo um
atestado relativo a participacédo do
profissional em consultoria em
Instituicdes Financeiras

d) Experiéncia em
consultoria e execugao em
Projetos de Controladoria em
instituicdes financeiras

Apresentagdo de no minimo um
atestado relativo a participacédo do
profissional em projetos de
reestruturacdo de projetos.

Gerente ou categoria
similar

a) Nivel superior completo

Certificado de conclusao de
graduacgao devidamente registrado
no MEC ou copia autenticada de
Carteira de identificagéo profissional
emitida por Conselho de classe.

b) Experiéncia minima de 05
(cinco) anos em
consultoria

Apresentacao de no minimo um
atestado relativo a participagao do
profissional em consultoria em
Instituicbes Financeiras

c) Experiéncia em
consultoria em Projetos de

segmento financeiro.

Contabilidade e Controladoria em

Apresentagao de no minimo 01 (um)
atestado relativo a participagao do
profissional em Projetos no segmento
financeiro e Controladoria

Consultor em
Contabilidade / Controladoria

a) Nivel superior completo

Certificado de conclusdo de graduagéo
devidamente registrado no

MEC ou cépia autenticada de Carteira
de identificagao profissional

emitida por Conselho de classe.

b) Experiéncia minima de 05
(cinco) anos em

consultoria ou em area
contabilidade e controladoria

Atestado de capacidade técnica que
comprove a participagao do profissional
em Projetos no segmento financeiro e
Controladoria

Especialista em Projetos
de Contabilidade e
controladoria em
empresas do segmento
financeiro

a) Nivel superior completo

Certificado de concluséo de graduagao
devidamente registrado no

MEC ou cépia autenticada de Carteira
de identificagao profissional

emitida por Conselho de classe.

b) Experiéncia em
consultoria na
elaboragao em area de

instituicbes financeiras

contabilidade e controladoria em

Atestado de capacidade técnica que
comprove a participagao do profissional
em projetos de modelagem de risco de
crédito em instituicdes financeiras.

CLAUSULA NONA - DA MAO DE OBRA - Esta contratacdo ndo possui dedicacdo
exclusiva de mao de obra.

CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE - Obriga-se ainda a

CONTRATANTE a:

a)Fiscalizar o cumprimento dos servigos prestados, de acordo com as especificagdes
constantes na proposta comercial da CONTRATADA.
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b)Comunicar tempestivamente a CONTRATADA, por escrito, sobre as possiveis
irregularidades observadas no decorrer da execug¢ao dos servigos, para a imediata adogao
das providéncias de modo a sanar problemas eventualmente ocorridos.

¢)O CONTRATANTE devera permitir, sempre que necessario, acesso dos profissionais da
CONTRATADA as dependéncias, equipamentos, softwares e sistemas de informacao
do CONTRATANTE, relacionados ao objeto do Contrato ou necessarios a execugao dos
Servigos.

d)Atestar as notas fiscais/faturas desde que tenham sido entregues como determina este
Contrato.

e)Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre eventuais imperfeicoes, falhas, e demais
irregularidades verificadas na execuc¢ao dos procedimentos previstos neste Contrato, de
modo que possam ser adotadas medidas para corre¢gao do que for notificado.

f) Efetuar os pagamentos devidos pela prestagdo dos servigos, no prazo estabelecido,
desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias previstas no Contrato e seus
Anexos.

g)Fornecer 8 CONTRATADA as informagdes necessarias para a correta execugcao dos
servigos contratados.

h)Fornecer copia dos normativos internos vigentes do Banco da Amazlnia que estiverem
relacionados a prestacao dos servicos.

i) O CONTRATANTE devera indicar o responsavel pela gestao e Fiscalizacdo do Contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO ORCAMENTO - Os pagamentos decorrentes do
presente Contrato serdo levados a débito na rubrica: 82.561-1 — Despesas de Assessoria
Técnica — S/INSS PJ, do orcamento do CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS - Pela inexecucdo
total ou parcial do objeto deste Contrato, o CONTRATANTE podera, garantido o
contraditério e a ampla defesa, sem prejuizo das demais cominagdes do Contrato, aplicar as
penalidades previstas na Lei 13.303/2016:

| — Adverténcia;
Il — Multa de:

a) 10% (dez por cento) sobre o valor global da contratacdo, pela inexecucao total do
ajuste:

b) Multa diaria de 0,2% (dois décimos por cento), calculado sobre o valor da
respectiva fatura, quando houver atraso parcial na execugdo do objeto do contrato
enquanto perdurar o inadimplemento.

lll - Suspenséao do direito de licitar e de contratar com o CONTRATANTE pelo prazo de
até 02 (dois) anos.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O atraso na entrega do produto superior a 30 (trinta) dias
consecutivos, podera ensejar, a exclusivo critério do CONTRATANTE, a rescisdo do
Contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO - O total das multas aplicadas ndo podera exceder o montante de
10% (dez por cento) do valor global do Contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO - O valor da multa podera ser descontado da nota fiscal ou de
crédito existente no CONTRATANTE em relagdo a CONTRATADA. Caso o valor da multa
seja superior ao crédito existente, a diferenga sera cobrada na forma da Lei.
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PARAGRAFO QUARTO - A rescisdo deste Contrato provocada pela CONTRATADA
implicara, de pleno direito, a cobranga pelo CONTRATANTE de multa equivalente a 10%
(dez por cento) do valor total contratado.

PARAGRAFO QUINTO - As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo
consideradas independentes entre si.

PARAGRAFO SEXTO - A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas somente
podera ser aplicada apdés procedimento administrativo, e desde que assegurados o
contraditério e a ampla defesa, facultada a CONTRATADA a defesa prévia, no prazo de 10
(dez) dias uteis, observando-se o procedimento previsto na Legislagédo Vigentes.

PARAGRAFO SETIMO — A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais
sancdes, nao tera carater compensatério e sua cobrancga, facultada a defesa prévia, nao
isentara a obrigagdo de indenizar eventuais perdas e danos.

PARAGRAFO OITAVO - Inexistindo pagamento devido ao CONTRATANTE, ou sendo este
insuficiente, cabera a parte contraria efetuar o pagamento do que for devido, no prazo
maximo de 10 (dez) dias consecutivos, contados da data da comunicacado de confirmacgao
da multa, em depésito em conta corrente propria em nome do CONTRATANTE.

PARAGRAFO NONO - Em ndo se realizando o pagamento nos termos definidos acima, far-
se-a a sua cobranca judicialmente.

PARAGRAFO DECIMO - As penalidades ser&o obrigatoriamente registradas no SICAF.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - Os casos omissos serdo resolvidos pelas partes em
conformidade com a Legislagdo em vigor e os principios do Direito Privado, no que couber.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESCISAO - A rescisdo do Contrato podera ocorrer
nas seguintes hipéteses:
I- Mediante distrato, pela inexecucéo total ou parcial das Clausulas contratuais;

ll- Amigavelmente, por acordo entre as Partes, reduzida a termo no processo de
contratacdo desde que haja conveniéncia para o CONTRATANTE, precedida de
autorizacdo escrita e fundamentada mediante aviso prévio por escrito de 30 (trinta)
dias consecutivos;

lll- Judicialmente, nos termos da Legislacéo.
PARAGRAFO PRIMEIRO - Sem prejuizo de outras Sancdes, constituem motivos para

rescisdo por justa causa deste Contrato, pelo CONTRATANTE as situagdes descritas nos
subitens abaixo:

a) Paralisacéao injustificada dos servigos;

b) O ndo cumprimento de Clausulas contratuais, especificagdes ou prazos;
c) A subcontratagéo, ainda que parcial, dos servigos objeto do Contrato;
d) A cesséo ou transferéncia do Contrato;

e) O desatendimento as determinagdes da FISCALIZACAO designada para acompanhar e
fiscalizar a execugao dos servicos;

f) O cometimento reiterado de faltas na execugéo dos servigos;
g) A decretagao de faléncia, o pedido de recuperacao judicial ou extrajudicial;
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h) A dissolug&o da sociedade.

i) A alteracio societaria que modifique a finalidade ou o controle acionario ou, ainda, a
estrutura da CONTRATADA que, a juizo da CONTRATANTE, inviabilize ou prejudique a
execucao deste Contrato;

j) A pratica de qualquer ato que vise fraudar ou burlar o fisco ou dérgao/entidade
arrecadador/credor dos encargos sociais e trabalhistas ou de tributos;

k) O descumprimento de quaisquer das condi¢des ajustadas neste Contrato;

1) A utilizacdo pela CONTRATADA de mé&o-de-obra de menores de 18 (dezoito) anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e menores de 16 (dezesseis) anos em qualquer
trabalho, salvo na condicdo de aprendizes, a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do
inciso XXXIIl do art. 7° da Constituicdo Federal (Emenda Constitucional n® 20, de 1998);

m)O conhecimento, ainda que, “a posteriori’, de fato ou ato que afete a idoneidade da
CONTRATADA ou de seus socios/cotistas ou de seus gestores ou ainda de seus
representantes;

n) Razdes de interesse publico;

o) Ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovado, impeditivo da
execucao deste Contrato;

p) Deixar de comprovar sua regularidade fiscal, trabalhista, inclusive contribuicdes
previdenciarias e depésitos de FGTS para com seus empregados;

q) Utilizar em beneficio proprio ou de terceiras informagdes sigilosas as quais tenha acesso
por forca de suas atribuigdes.

PARAGRAFO SEGUNDO - A rescisdo acarretara, de imediato, a retencdo dos créditos
decorrentes deste Contrato, para ressarcimento dos valores das multas aplicadas ou de
quaisquer outras quantias ou indeniza¢des devidas e até o limite dos prejuizos causados ao
CONTRATANTE.

PARAGRAFO TERCEIRO — Na rescisdo deste Contrato, o CONTRATANTE aplicara a
multa resciséria prevista no Paragrafo Quarto da Clausula Décima Segunda deste
Contrato, reservando-se, ainda, o direito de intentar agéo judicial para indenizagao por
perdas e danos.

PARAGRAFO QUARTO — O CONTRATANTE podera, a qualquer tempo, mediante aviso
com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, denunciar o Contrato, para efeito de resciséo,
sem que, por esse motivo, seja obrigado a suportar 6nus de indenizagdo, multa ou
pagamento extra de qualquer natureza, salvo previsdo em Lei.

PARAGRAFO QUINTO - A rescisdo deste Contrato também podera ocorrer quando a
CONTRATADA:

a. Deixar de comprovar sua regularidade fiscal, trabalhista, inclusive contribuicdes
previdenciarias e depésitos do FGTS, para com seus empregados;

b. Vier a ser declarada inidbnea por qualquer érgao da Administragéo Publica;

c. Utilizar em beneficio proprio ou de terceiros, informagdes sigilosas as quais tenha
acesso por forga de suas obrigagdes contratuais;

d. Vier a ser atingida por protestos de titulos, execugdo fiscal ou outros fatos que
comprometam sua capacidade econdmico-financeira;

e. Motivar a suspensao dos servigos por parte de autoridades competentes.
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PARAGRAFO SEXTO - Configurada a hipétese da Alinea “e” do Paragrafo anterior, a
CONTRATADA respondera por eventual aumento de custos dai decorrentes e por perdas e
danos que o CONTRATANTE, como consequéncia, venha a sofrer.

PARAGRAFO SETIMO - Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos
autos do processo, assegurados a CONTRATADA o contraditério e o direito a ampla defesa.

PARAGRAFO OITAVO - As responsabilidades imputadas & CONTRATADA, por prejuizos
decorrentes de acgbes delitivas perpetradas contra o CONTRATANTE, ndo cessam com a
rescisdo deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DO PREPOSTO DO CONTRATO - A CONTRATADA
devera indicar formalmente, no ato de assinatura do Contrato ou sempre que alterado, o
Preposto que sera seu representante principal junto ao CONTRATANTE.

PARAGRAFO UNICO - O Preposto de Contrato sera responsavel pela interlocucgo técnica
com o CONTRATANTE acerca da qualidade e andamento dos servicos. Sao
responsabilidades do Preposto de Contrato:

a) Apresentar ao CONTRATANTE o planejamento de atendimento das etapas do Projeto
encaminhadas para a CONTRATADA e zelar pela qualidade geral dos servigos
prestados pela CONTRATADA,;

b) Supervisionar, tecnicamente, a atuagdo dos seus empregados indicados como
responsaveis pela execucao dos servigos descritos nas especificagdes técnicas deste
Contrato;

¢) Participar das reunides regulares de acompanhamento do Contrato, em periodicidade
a ser definida pelo CONTRATANTE.

d) Avaliar, em conjunto com o CONTRATANTE, os niveis de servigo alcangados.

e) Participar, sempre que convocado pelo CONTRATANTE A, de reunides de abertura,
acompanhamento ou encerramento de etapas de Projeto, quando aplicavel.

f) Apresentar e negociar com o CONTRATANTE medidas corretivas para sanar os
problemas encontrados na execugdo do Projeto, ou com vistas a atingir ou
restabelecer niveis de servico previstos neste Contrato.

g) Assegurar que as medidas negociadas com 0 CONTRATANTE sejam devidamente
observadas.

h) Assegurar a correta aplicagédo do fluxo de trabalho definido para a execugéo dos
servicos definidos neste Contrato.

i) Responsabilizar-se pelo controle de qualidade dos servigos definidos neste
Contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA HABILITAGAO DA CONTRATADA - A
CONTRATADA também se obriga a manter, durante a vigéncia deste Contrato, todas as
condigbes de habilitagcao exigidas nesta contratagao, inclusive a condi¢do de ndo empregar
menor, exceto na condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze anos), na qual assinara a
Declaragao de que nao Emprega Menor — Anexo IV deste Contrato. Assume, ainda, a
obrigacao de apresentar, no término do prazo de validade de cada documento, os seguintes
comprovantes atualizados:

a) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, compreendendo a certiddo negativa
ou positiva com efeito de negativa de débitos relativos a tributos e a Divida Ativa da
Uniao, inclusive contribuigbes previdenciarias e sociais; e
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b) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal e Municipal do domicilio ou sede da
CONTRATADA, compreendendo a Certiddo de Quitagdo de Tributos e a Certidao
Quanto a Divida Ativa - ou outras equivalentes, na forma da lei - expedidas, em cada
esfera de governo, pelo Orgdo competente;

c) Prova de regularidade para com as Fazendas: Municipal e Estadual compreendendo a
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa de débito relativo a tributos da sua
sede;

d) Prova de regularidade perante o FGTS - Fundo de Garantia do Tempo de Servico,
mediante apresentagdo do CRF - Certificado de Regularidade de Fundo de Garantia,
fornecido pela Caixa Econbmica Federal.

e) Da inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho, mediante
apresentagdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa de débitos
trabalhistas (CNDT).

PARAGRAFO UNICO - A n3o apresentacdo dos comprovantes citados no Caput desta
CLAUSULA podera ensejar, a critério do CONTRATANTE, a rescisao deste Contrato, sem
que caiba a CONTRATADA o direito a qualquer indenizacao.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS DISPOSICOES GERAIS - O CONTRATANTE nzo
respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros,
bem como por quaisquer énus, direitos ou obrigacdes vinculadas a Legislagéo tributaria,
trabalhista, previdenciaria ou securitaria, decorrentes da execug¢ao do presente Contrato,
cujo cumprimento e responsabilidade caberao, exclusivamente, a CONTRATADA.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATADA assume, como exclusivamente seus, os
riscos e as despesas decorrentes da execugado dos servigos objeto deste Contrato, tais
como obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e fiscais, material, mao-de-obra, aparelhos e
equipamentos que possam influir, direta ou indiretamente, na execugao dos servigcos objeto
deste Contrato necessarios a boa e perfeita execugao do objeto.

PARAGRAFO SEGUNDO - S3o de inteira responsabilidade e, &s expensas da
CONTRATADA, sem nenhum custo adicional para o CONTRATANTE despesas relativas a
passagem, didrias, transporte, alimentacdo e hospedagem de profissionais, e outras que
forem necessarias para execugao dos servigos, objeto deste Contrato.

PARAGRAFO TERCEIRO - Os atos processuais ndo previstos neste Contrato serdo objeto
de ajuste especifico.

PARAGRAFO QUARTO - Os Contratos regidos por Lei 13.303/16, somente poderdo ser
alterados por acordo entre as Partes, vedando-se ajuste que resulte em violacdo da
obrigagao de contratar.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA VIGENCIA DO CONTRATO - A vigéncia do Contrato
sera de 120 (cento e vinte) dias contados a partir da data de assinatura, podendo ser
prorrogado mediante celebragdo de termo aditivo pelas partes uma Unica vez por igual
periodo, na forma do Art. 71 da Lei 13.303/2016.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA SEGURANCA DA INFORMAGAO E SIGILO - A
CONTRATADA devera assinar, junto com o Contrato, o Termo de Confidencialidade e
Sigilo, conforme ANEXO | deste instrumento contratual. O termo tera como objetivo
definir as regras relativas ao tratamento, acesso, protegao e revelagdo das informagdes
corporativas do CONTRATANTE.

13/36



Docusign Envelope ID: 2708AAC0-949F-4778-9D6E-C68812D74DB4

ﬂ BANCO DA AMAZONIA
CONTRATO N° 2025/130

PARAGRAFO PRIMEIRO - Todos os empregados da CONTRATADA que venham
executar servigos, diretamente ou indiretamente, no ambito do Contrato deverdo assinar
o Termo de Responsabilidade e Confidencialidade do Empregado Terceirizado,
conforme modelo do Anexo V deste instrumento contratual. O referido termo devera ser
entregue ao CONTRATANTE antes do inicio das atividades do profissional.

PARAGRAFO SEGUNDO - A CONTRATADA devera adotar critérios adequados para o
processo seletivo dos profissionais, com o propdsito de evitar a incorporacdo de pessoas
com caracteristicas e/ou antecedentes que possam comprometer a seguranga ou
credibilidade do CONTRATANTE.

PARAGRAFO TERCEIRO - A CONTRATADA deverd comunicar com antecedéncia
minima de 15 (quinze) dias ao CONTRATANTE qualquer ocorréncia de transferéncia,
remanejamento ou demissdo, para que seja providenciada a revogacado de todos os
privilégios de acesso aos sistemas, informacgbes, recursos e dependéncias do
CONTRATANTE, porventura colocados a disposicdo para realizacdo dos servigos
contratados.

PARAGRAFO QUARTO - A CONTRATADA deverd manter empregados devidamente
identificados por meio de cracha funcional quando no ambiente fisico do CONTRATANTE.

PARAGRAFO QUINTO - A CONTRATADA devera nao divulgar quaisquer informagdes a
que tenha acesso em virtude dos trabalhos a serem executados ou de que tenha tomado
conhecimento em decorréncia da execugdo do objeto, sem autorizagdo, por escrito, do
CONTRATANTE, sob pena de rescisao contratual e medidas civeis e penais cabiveis;

PARAGRAFO SEXTO - A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer
dados, informacdes, codigos-fonte, artefatos, contidos em quaisquer documentos e em
quaisquer midias, de que venha a ter conhecimento durante a execuc¢éo dos trabalhos, néo
podendo, sob qualquer pretexto divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo CONTRATANTE a tais
documentos;

PARAGRAFO SETIMO - A CONTRATADA devera garantir que os profissionais alocados
para execugao do contrato estejam cientes e cumpram a POL 304 - Politica de Seguranca
da Informagédo e Cibernética do CONTRATANTE e a NP Classificacdo e Tratamento da
Informacao;

PARAGRAFO OITAVO - A CONTRATADA deverd manter seus empregados
devidamente informados das normas disciplinares do CONTRATANTE, bem como das
normas e politicas de utilizagdo e de seguranca das instalacbes e do manuseio dos
documentos.

PARAGRAFO NONO - A CONTRATADA serd responsavel por perdas e danos,
comprovadamente causados por ela, decorrentes de infragdes relacionadas a inobservancia
da POL 304 - Politica de Seguranga da Informacgao e Cibernética do CONTRATANTE.

PARAGRAFO DECIMO - A CONTRATADA devera prestar os servicos acordados com estrita
observancia dos preceitos éticos e legais, envidando todos os esforgos para atender aos
padrdes e condigdes técnicas exigidos e as melhores praticas de mercado concernentes a
Seguranga da Informacao, tendo como referéncia as previstas pelas Normas Internacionais
ABNT NBR ISO/IEC 27001:2013 e ABNT NBR ISO/IEC 27002:2013;

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - A CONTRATADA devera estabelecer procedimentos
e processos para treinamento e conscientizacao das normas e politicas de seguranca da
Informacgao para todos os profissionais.
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PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - A CONTRATADA devera assumir inteira
responsabilidade, pelos danos causados diretamente a administracdo ou a terceiros,
incluindo prejuizos financeiros, desde que devidamente comprovado o dolo ou a culpa, de
seus empregados, decorrentes dos servigos ora contratados;

PARAGRAFO DECIMO TECEIRO - A CONTRATADA deverd assumir inteira
responsabilidade por quaisquer danos ou prejuizos causados ao CONTRATANTE e a
terceiros, incluindo prejuizos financeiros, limitada ao valor dos servicos contratados e o
dolo/culpa de seus empregados desde que comprovados, decorrentes dos servicos ora
contratados;

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - A CONTRATADA n&o devera repassar a terceiros,
em nenhuma hipotese, qualquer informacdo sobre a arquitetura e/ou documentacéo,
assim como dados e/ou metadados trafegados, produtos desenvolvidos e entregues,
ficando responsavel juntamente com o CONTRATANTE por manter a seguranga da
informacao relativa aos dados e procedimentos durante a execug¢ao das atividades e em
periodo posterior ao término da execugao do Contrato.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - A CONTRATADA devera assumir inteira
responsabilidade pelo uso indevido ou ilegal de informagbes privilegiadas do
CONTRATANTE, através do manuseio de sistemas e manipulacido de dados, praticado
por seus empregados, desde que devidamente comprovado;

PARAGRAFO DECIMO SEXTO - A CONTRATADA devera devolver ao CONTRATANTE ou,
a critério deste, descartar todas as informagdes que estejam em seu poder, em até 48h
(quarenta e oito horas), contados da data da solicitagdo, exceto pelos documentos, que
poderao ser retidos pela CONTRATADA em funcgio de exigéncias legais e/ou regulatdrias.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO - A CONTRATADA devera informar imediatamente ao
CONTRATANTE todos os incidentes de seguranga da informacdo que ocorrerem ou
puderem ocorrer relacionados as informagdes, recursos de Tl e/ou ambientes logicos do
CONTRATANTE;

PARAGRAFO DECIMO OITAVO - A CONTRATADA devera preservar e proteger as
informacgdes a que tiverem acesso, em razado dos servigos contratados, por si e pelos seus
profissionais, assim como os recursos de Tl dos diversos tipos de ameaca e em todo o seu
ciclo de vida, contida em qualquer suporte ou formato.

PARAGRAFO DECIMO NONO - A CONTRATADA devera possuir Politica de Seguranca da
Informagao com no maximo 01 (um) ano desde a ultima atualizagao.
PARAGRAFO VIGESIMO - A CONTRATADA devera utilizar somente hardwares e

softwares atualizados e licenciados, de acordo com a Legislacao aplicavel, respeitando
tratados e convengdes internacionais.

PARAGRAFO VIGESIMO PRIMEIRO - A CONTRATADA devera utilizar antivirus atualizado
nas estacdes de trabalho da empresa.

PARAGRAFO VIGESIMO SEGUNDO - A CONTRATADA devera utilizar firewall atualizado
na rede corporativa da CONTRATADA.

PARAGRAFO VIGESIMO TERCEIRO - A CONTRATADA devera respeitar os controles
estabelecidos pelo CONTRATANTE, além de garantir o controle automatizado de
acessos fisicos e légicos aos ambientes que contiverem informagcées do CONTRATANTE
por meio de:

a) Controle de acessos a ambientes fisicos por dispositivos automatizados com o uso de
biometria, senhas, cartdo de proximidade ou qualquer outro dispositivo de controle de
acesso Unico;

b) Identificagdo de usuarios individual com o uso de senhas para acesso a sistemas, redes
ou qualquer ambiente tecnoldgico, além de duplo grau de autenticagédo para acessos
criticos;
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¢) Monitoramento, gravacao de histdrico e auditoria dos acessos relacionados a prestagao
dos servigos contratados; e

d) Gravagao de acessos de usuarios privilegiados.

e) A CONTRATADA devera possuir processo estabelecido de:
f) Gestdo de controle acesso 16gico;

g) Classificagao e tratamento da informacao;

h) Seguranca fisica e do ambiente;

i) Gestao de continuidade de negécio; e

j) Gestéo de incidentes de seguranca da informagao.

PARAGRAFO VIGESIMO QUARTO - A CONTRATADA nzo devera utilizar qualquer
software de monitoramento e coleta de dados, como sniffers, keyloggers e similares.

PARAGRAFO VIGESIMO QUINTO - A contratada devera revogar, no dia do
encerramento das atividades, todas as credenciais relacionadas a solugbes de
responsabilidade do prestador, empregadas na prestacdo de servicos ao CONTRATANTE,
bem como solicitar ao CONTRATANTE a revogacao de todas as credenciais relacionadas a
solucbes de responsabilidade do CONTRATANTE.

PARAGRAFO VIGESIMO SEXTO - A CONTRATADA devera utilizar as informacées e
recursos de Tl do CONTRATANTE, além do acesso aos ambientes fisicos e logicos,
somente para prestacdo dos servigos contratados, de acordo com a legislacdo nacional
vigente e a ética; e

PARAGRAFO VIGESIMO SETIMO - A CONTRATADA deverda no caso de haver
necessidade de se fazer uso de repositérios digitais, a exemplo, mas nao se limitando a
Google Drive, Dropbox, OneDrive e iCloud, para transmissdo de informacbes entre as
partes, que seja feito o uso de criptografia ou outro método similar que possa garantir a
integridade e confidencialidade da informacao.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS -
A CONTRATADA, por si e por seus colaboradores, devera:

a. Atuar em conformidade com a Legislagéo vigente sobre protecao de dados pessoais;

b. Atuar em conformidade com as determinagbes de 6érgaos reguladores/fiscalizadores
sobre a matéria, em especial a Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados)
sempre que lhe couber, em virtude da execug¢ao do objeto deste Contrato; e

c. Atender as demais normas e politicas de protegcdo de dados de cada pais onde
houver qualquer tipo de tratamento dos dados do CONTRATANTE, o que inclui os
Dados dos clientes desta.

PARAGRAFO UNICO - Todo tratamento de dado pessoal decorrente da implementagdo
deste Contrato deve seguir as exigéncias da Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais e as
diretrizes abaixo elencadas:

I. Diretrizes de tratamento: Considerando que competira ao CONTRATANTE as
decisOes referentes ao tratamento dos Dados Pessoais (sendo portanto Controladora) e
que a CONTRATADA realizara o tratamento dos Dados Pessoais em nome da
CONTRATANTE (sendo portanto Operadora), a CONTRATADA seguird estritamente
as instrucdes recebidas do CONTRATANTE em relacdo ao tratamento dos Dados
Pessoais, além de observar e cumprir as normas legais vigentes aplicaveis, devendo a
CONTRATADA garantir sua licitude e idoneidade, sob pena de arcar com as perdas e
danos que eventualmente possa causar, sem prejuizo das demais sancdes aplicaveis;
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Il. A CONTRATADA devera corrigir, completar, excluir e/ou bloquear os Dados Pessoais,
caso seja solicitado pelo CONTRATANTE.

lll. Solicitagbes de Titulares: A CONTRATADA devera notificar o CONTRATANTE sobre
quaisquer reclamagdes e solicitacbes dos Titulares de Dados Pessoais que ocorram
em virtude deste Contrato, no prazo maximo de 24h.

IV.Confidencialidade dos Dados Pessoais: A CONTRATADA, incluindo todos os seus
colaboradores, devera tratar todos os Dados Pessoais a que tiver acesso por meio deste
Contrato, como confidenciais, ainda que este Contrato venha a ser resolvido, e
independentemente dos motivos que derem causa ao seu término ou resolugao.

V. Governanga e seguranca: A CONTRATADA devera adotar medidas, ferramentas e
tecnologias necessarias para garantir a seguranca dos dados e cumprir com suas
obrigagbes adotando sempre as mais eficazes praticas de mercado.

VI.LA CONTRATADA devera cumprir com os requisitos das medidas de segurancga
técnicas e organizacionais para garantir a confidencialidade, pseudonimizagédo e a
criptografia dos Dados Pessoais, inclusive no seu armazenamento e transmissao.

VII. Sempre em observancia a melhores praticas de mercado, a CONTRATADA devera
utilizar tecnologias visando a protecdo das informagbes em todas as comunicacgoes,
especialmente nos compartilhamentos de Dados Pessoais pela CONTRATADA ao
CONTRATANTE, a exemplo de padrao seguro de transmisséo dados e criptografia.

VIIl.A CONTRATADA devera manter registro das operagdes de tratamento de Dados
Pessoais que realizar, bem como implementar medidas técnicas e organizacionais
necessarias para proteger os dados contra a destruicdo, acidental ou ilicita, a perda, a
alteracdo, a comunicacao ou difusdo ou o acesso nao autorizado, além de garantir que o
ambiente (seja ele fisico ou ldégico) utilizado por ela para o tratamento de Dados
Pessoais sao estruturados de forma a atender os requisitos de seguranca, aos padroes
de boas praticas e de governanca e aos principios gerais previstos em Lei e as demais
normas regulamentares aplicaveis.

IX.Registro de atividades: A CONTRATADA devera realizar o registro de todas as
atividades realizadas em seus sistemas/ambientes enquanto viger este Contrato, incluindo
qualquer atividade relativa a Dados Pessoais tratados sob determinacdo do
CONTRATANTE, de modo a permitir a identificagdo de quem as realizou.

X. Conformidade da CONTRATADA: A CONTRATADA devera monitorar, por meios
adequados, sua propria conformidade e a de seus empregados com as respectivas
obrigagbes de protecdo de Dados Pessoais em relagdo aos Servicos e devera
fornecer ao CONTRATANTE relatérios sobre esses controles sempre que solicitado por
ela.

XI.Os relatérios acima citados deverao incluir, pelo menos:

. O status dos sistemas de processamento de Dados Pessoais;
. As medidas de seguranga;

. O tempo de inatividade registrado das medidas técnicas de seguranga;
. A (ndo) conformidade estabelecida com as medidas organizacionais;
. Quaisquer eventuais violagdes de dados e/ou incidentes de seguranga;

As ameacas percebidas a seguranga e aos Dados Pessoais; e

Q@ ™ 0 o 60 T

. As melhorias exigidas e/ou recomendadas.
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Xll. Monitoramento de conformidade: O CONTRATANTE tera o direito de acompanharr,
monitorar, auditar e fiscalizar a conformidade da CONTRATADA com as obrigagbes
de Protecdo de Dados Pessoais, sem que isso implique em qualquer diminuigdo de
responsabilidade que a CONTRATADA possui perante a Lei e este Contrato;

Xlll. Notificagao: A CONTRATADA devera notificar o CONTRATANTE em até 24h
(vinte e quatro) horas em caso de:

a. Qualquer descumprimento (ainda que suspeito) das disposi¢des legais relativas a
protecéo de Dados Pessoais;

b. Qualquer descumprimento das obriga¢cdes contratuais relativas ao tratamento
dos Dados Pessoais;

c. Qualquer violagao de seguranca na CONTRATADA,;

d. Quaisquer exposicbes ou ameagas em relacdo a conformidade com a
protecdo de Dados Pessoais; e

e. Ouem periodo menor, se necessario, de qualquer ordem de Tribunal, autoridade
publica ou regulador competente.

XIV. Colaboragdo: A CONTRATADA compromete-se a auxiliar o CONTRATANTE:

a. Com a suas obrigacbes judiciais ou administrativas, de acordo com a Lei de
Protecdo de Dados Pessoais aplicavel, fornecendo informacbes relevantes
disponiveis e qualquer outra assisténcia para documentar e eliminar a causa e os
riscos impostos por quaisquer violagbes de seguranca; e

b. No cumprimento das obrigagdes decorrentes dos Direitos dos Titulares dos
Dados Pessoais, principalmente por meio de medidas técnicas e organizacionais
adequadas.

XV. Propriedade dos Dados: A presente contratacdo nao transfere a propriedade
ou controle dos dados do CONTRATANTE ou dos clientes desta, inclusive Dados
Pessoais, para a CONTRATADA. Os Dados gerados, obtidos ou coletados a partir
da prestacdo dos Servicos a serem contratados sdo e continuardo sendo de
propriedade do CONTRATANTE, inclusive sobre qualquer novo elemento de Dados,
produto ou subproduto que seja criado a partir do tratamento de Dados estabelecido
por essa contratacao.

XVI. Tratamento de dados no exterior: Todo e qualquer tratamento de dados fora do
Brasil, dependera de autorizagdo prévia e por escrito pelo CONTRATANTE a
CONTRATADA.

XVII. Atuagao restrita: A CONTRATADA nao estara autorizada pelo CONTRATANTE a
usar, compartilhar ou comercializar quaisquer eventuais elementos de Dados,
produtos ou subprodutos que se originem ou sejam criados a partir do tratamento de
Dados estabelecido por esta contratacao.

XVIIl. Adequacgéo legislativa: Caso exista modificagdo dos textos legais acima indicados
ou de qualquer outro de forma que exija modificagbes na estrutura da
prestacdo de servicos a0 CONTRATANTE ou na execucao das atividades
ligadas a esta contratacdo, a CONTRATADA devera adequar-se as condigdes
vigentes. Se houver alguma disposi¢cdo que impega a continuidade do Contrato
conforme as disposicdes acordadas, a CONTRATADA devera notificar
formalmente este fato ao CONTRATANTE, que terd o direito de resolver o
Contrato sem qualquer penalidade, apurando-se os valores devidos até a data da
rescisao.
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XIX. Se qualquer Legislacao nacional ou internacional aplicavel ao tratamento de
Dados Pessoais no ambito desta contratacdo vier a exigir adequacado de
processos e/ou instrumentos contratuais por forma ou meio determinado, a
CONTRATADA desde ja acorda em celebrar termo aditivo escrito neste sentido.

XX.Solicitacao de Dados ou Registros: Sempre que Dados ou Registros forem solicitados
pelo CONTRATANTE a CONTRATADA, esta devera disponibiliza-los em até 48
(quarenta e oito) horas, podendo ser em menor prazo nos casos em que a demanda
judicial, a norma aplicavel, ou o pedido de autoridade competente assim o exija. Caso a
CONTRATADA receba diretamente alguma ordem judicial para fornecimento de
quaisquer Dados, devera comunicar o CONTRATANTE antes de fornecé-los, se
possivel.

XXI. Devolugao dos Dados: A CONTRATADA devera devolver todos os Dados que vier
a ter acesso, em até 30 (trinta) dias, nos casos em que:

a. O CONTRATANTE solicitar;
b. O Contrato for rescindido; ou

c. Com o término do Contrato.

XXIIl.A CONTRATADA nao devera guardar, armazenar ou reter os Dados por tempo
superior ao prazo legal ou necessario para a execugao do Contrato.

XXIIl. Caso os Dados da CONTRATADA estejam contidos em um banco de Dados, além
de restituir este banco de Dados de inteira propriedade do CONTRATANTE em
qualquer hipétese de extincdo do Contrato, a CONTRATADA devera remeter em
adicao o dicionario de dados que permita entender a organizagado do banco de Dados,
em até 10 (dez) dias ou em eventual prazo acordado entre as Partes.

XXIV. Regresso: Fica assegurado ao CONTRATANTE, nos termos da Lei, o direito de
regresso em face da CONTRATADA no caso de danos causados por esta em
decorréncia do descumprimento das obrigagcdes assumidas em relagdo a Protec&o
dos Dados. A responsabilidade da CONTRATADA diante do referido
descumprimento €& ilimitada, n&do produzindo nenhum efeito qualquer outra
Clausula que disponha de forma contraria.

CLAUSULA VIGESIMA - DAS VEDAGOES — O Contrato ndo podera ser no todo ou em
parte objeto de cessao ou transferéncia, salvo na hipotese de reorganizagéo societaria da
CONTRATADA.

PARAGRAFO PRIMEIRO - E vedado 3 CONTRATADA, salvo se estiver expressamente
autorizada pelo CONTRATANTE:

I) Subcontratar terceiros para o fornecimento do objeto deste Contrato;

Il) Veicular publicidade que tenha como apelo mercadoldgico o fato de ter prestado ou
estar prestando servicos ao CONTRATANTE, ou qualquer outra informagao
acerca das atividades e programas do CONTRATANTE;

lll) Utilizar o presente Contrato como garantia perante terceiros ou cessao dos direitos
crediticios em operagdes de desconto bancario;

IV) Usar, copiar, duplicar ou de alguma outra forma reproduzir ou reter quaisquer
informagdes do CONTRATANTE.
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PARAGRAFO SEGUNDO - Nos termos do Art. 7° do Decreto n°® 7.203, de 04.06.2010, que
dispde sobre a vedacgio de nepotismo no ambito da Administracdo Publica Federal, também
€ vedado a CONTRATADA utilizar, durante toda a vigéncia deste Contrato, mao de obra de
cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou
afinidade, até o 3° (terceiro) grau, de empregado do CONTRATANTE que exerga cargo em
comissao ou funcédo de confianga, na qual assinara a Declaragao do Decreto n°® 7.203, de
04.06.2010, Anexo Il deste Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE
AMBIENTAL - A CONTRATADA se compromete a atender as diretrizes da Politica de
Responsabilidade Socioambiental do Banco da Amazbdnia — PRSAC, disponivel em
https://www.bancoamazonia.com.br/component/edocman/prsac/viewdocument/5204 e a
Politica Geral de Contratacgoes, disponivel em
https://www.bancoamazonia.com.br/component/edocman/politica-geral-de-
contratacoes/viewdocument/5727, considerando os requisitos a seguir:

e N&o permitir a pratica de trabalho analogo ao escravo ou qualquer outra forma de
trabalho ilegal, bem como implementar esforcos junto aos seus respectivos
fornecedores de produtos e servicos, a fim de que esses também se comprometam no
mesmo sentido;

e Nado empregar menores de 18 (dezoito) anos para trabalho noturno, perigoso ou
insalubre, e menores de dezesseis anos para qualquer trabalho, com excecéo a categoria
de Menor Aprendiz;

o N3ao permitir a pratica ou a manutencao de discriminagao limitativa ao acesso na relacao
de emprego, ou negativa com relagao a sexo, origem, raga, cor, condicao fisica, religido,
estado civil, idade, situacdo familiar ou estado gravidico, bem como a implementar
esforgos nesse sentido junto aos seus respectivos fornecedores;

o Respeitar o direito de formar ou associar-se a sindicatos, bem como negociar
coletivamente, assegurando que n&o haja represalias;

e Proteger e preservar o meio ambiente, bem como buscar prevenir e erradicar
praticas que |he sejam danosas, exercendo suas atividades em observancia dos atos
legais, normativos e administrativos relativos as areas de meio ambiente, emanadas das
esferas federal, estaduais e municipais e implementando ainda esforgcos nesse sentido
junto aos seus respectivos fornecedores;

o Desenvolver suas atividades em cumprimento a Legislagdo ambiental, fiscal,
trabalhista, previdenciaria e social locais, bem como as Normas Regulamentadoras de
saude e seguranga ocupacional e demais dispositivos legais relacionados prote¢do dos
direitos humanos, abstendo-se de impor aos seus colaboradores condigdes ultrajantes,
sub-humanas ou degradantes de trabalho. Para o disposto desse artigo define-se: a)
“Condigdes ultrajantes”: condi¢cdes que expde o individuo de forma ofensiva, insultante,
imoral ou que fere ou afronta os principios ou interesses normais, de bom senso, do
individuo. b) “Condigbes  sub-humanas” tudo que esta abaixo da
condicdo humana como condigdo de degradacao, condigcdo de degradagdo abaixo dos
limites do que pode ser considerado humano, situagdo abaixo da linha da pobreza.
¢) “Condi¢des degradantes de trabalho”: condi¢cdes que expde o individuo a humilhacao,
degradacdo, privacdo de graus, titulos, dignidades, desonra, negacédo de direitos
inerentes a cidadania ou que o condicione a situagao de semelhante a escravidao;

o Atender a Politica Nacional de Residuos Sdélidos (Lei n° 12.305/2010), observando
quanto ao descarte adequado e ecologicamente correto;
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e Apresentar conformidade com a legislacdo e regulamentos que disciplinam sobre a
prevencao e combate a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento ao Terrorismo;

e N3ao ter sofrido sancbes que implicam na restricido de participar de licitacbes ou de
celebrar contratos com a Administragdo Publica, nao constar registro da empresa e/ou
sécios e representantes no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas
(CEIS), atendendo as diretrizes anticorrup¢ao;

e Adotar praticas e métodos voltados para a preservagdo da confidencialidade e
integridade, atentando a Lei Geral de Prote¢cdo de Dados (LGPD) - Lei n® 13.709/2018;

e O CONTRATANTE podera recusar o recebimento de qualquer servico, material ou
equipamento, bem como rescindir imediatamente o contrato, sem qualquer custo, énus
ou penalidade, garantida a prévia defesa, caso se comprove que a contratada,
subcontratados ou fornecedores utilizam-se de trabalho em desconformidade com as
condicoes referidas nas Clausulas supracitadas.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DA ALTERAGAO DO CONTRATO - A alteracdo
incidente sobre o objeto do Contrato deve ser consensual e pode ser quantitativa, quando
importa acréscimo ou diminuigdo do objeto do Contrato, ou qualitativa, quando a alteragéo
diz respeito a caracteristicas e especificagdes técnicas do objeto do Contrato:

PARAGRAFO PRIMEIRO - A alteragdo quantitativa sujeita-se aos limites previstos nos § 1°
€ 2° do artigo 81 da Lei n® 13.303/2016, devendo observar o seguinte:

a) a aplicagao dos limites deve ser realizada separadamente para os acréscimos e para
as supressodes, sem que haja compensagao entre 0s mesmos;

b) deve ser mantida a diferenga, em percentual, entre o valor global do Contrato e o valor
orcado pelo CONTRATANTE.

PARAGRAFO SEGUNDO - Excepcionalmente a alteragdo qualitativa ndo se sujeitara aos
limites previstos nos § 1° e 2° do artigo 81 da Lei n. 13.303/2016, desde que observe os
seguintes pressupostos:

a) Os encargos decorrentes da continuidade do Contrato devem ser inferiores aos da
rescisdo contratual e aos da realizacdo de um novo procedimento licitatorio;

b) As consequéncias da rescisdo contratual, seguida de nova licitagao e contratacgéo,
devem importar prejuizo relevante ao interesse coletivo a ser atendido pela obra ou pelo
servigo;

¢) As mudancgas devem ser necessarias ao alcance do objetivo original do Contrato, a
otimizagao do cronograma de execugao e a antecipagao dos beneficios sociais e
econdmicos decorrentes;

d) a capacidade técnica e econémico-financeira da CONTRATADA deve ser compativel
com a qualidade e a dimens&o do objeto contratual aditado;

e) A motivacdo da mudancga contratual deve ter decorrido de fatores supervenientes nao
previstos e que ndo configurem burla ao processo licitatorio;

f) A alteragédo nao deve ocasionar a transfiguragcao do objeto originalmente contratado em
outro de natureza ou propésito diverso.

PARAGRAFO TERCEIRO - As alteracdes incidentes sobre o objeto devem ser:

a) Instruidas com memaria de calculo e justificativas de competéncia do fiscal técnico e
do fiscal administrativo do CONTRATANTE, que devem avaliar os seus pressupostos e
condigbes e, quando for o caso, calcular os limites;

b) as justificativas devem ser ratificadas pelo Gestor do Servico do CONTRATANTE;

c) Submetidas a area juridica e, quando for o caso, a area financeira do
CONTRATANTE.
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PARAGRAFO QUARTO - As alteracdes contratuais incidentes sobre o objeto e as
decorrentes de revisao contratual devem ser formalizadas por termo aditivo firmado pela
mesma autoridade que firmou o contrato, devendo o extrato do termo aditivo ser publicado
no sitio eletrénico do CONTRATANTE.

PARAGRAFO QUINTO - Nao caracterizam alteragéo do contrato e podem ser registrados
por termo de apostilamento, dispensando a celebracdo de termo aditivo:

a) A variacao do valor contratual para fazer face ao reajuste de precos;

b) As atualizacbes, as compensacdes ou as penalizagdes financeiras decorrentes das
condicbes de pagamento previstas no Contrato;

c) A correcao de erro material havido no instrumento de Contrato;
d) As alteracbes na razao ou na denominagao social da CONTRATADA.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO -
Conforme prevé a Lei 13.303/16, e o Artigo 99 do Regulamento de Licitagdes do
CONTRATANTE, a execucao e Gestao do Contrato, sera acompanhada e fiscalizada pelo
Gestor do Servico e pelo Fiscal do Contrato, verificando seu adimplemento, cumprindo-se a
exigéncia legal.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O Gestor do Servico responsavel pela Fiscalizacdo e
acompanhamento da execug¢do do Contrato administrativo, que permitira o pagamento das
despesas sera o titular da COORDENADORIA DE RENTABILIDADE E CUSTO - COREC do
CONTRATANTE.

PARAGRAFO SEGUNDO - Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspenséo
do Contrato, o cronograma de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

PARAGRAFO TERCEIRO - As comunicacdes entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA
devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso
de mensagem eletrénica para esse fim.

PARAGRAFO QUARTO - O CONTRATANTE podera convocar representante da
CONTRATADA para adogao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

PARAGRAFO QUINTO - Apds a assinatura do Contrato ou instrumento equivalente, o
CONTRATANTE podera convocar o representante da CONTRATADA para reuniao inicial
para apresentacdo do plano de Fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das
obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagao, das estratégias para execugao do
objeto, do plano complementar de execuc¢ao da contratada, quando houver, do método de
afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

PARAGRAFO SEXTO - Fiscalizagdo: A execucdo do Contrato devera ser acompanhada e
fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do Contrato, ou pelos respectivos substitutos

PARAGRAFO SETIMO - O CONTRATANTE providenciara os seguintes responsaveis pelo
acompanhamento da execugao do Contrato:

I)Fiscalizagéo Técnica:

a) O Fiscal Técnico do Contrato acompanhara a execug¢ao do Contrato, para que sejam
cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no Contrato, de modo a assegurar os
melhores resultados para a Administragao;

b) O Fiscal Técnico do Contrato anotara no histérico de gerenciamento do Contrato todas
as ocorréncias relacionadas a execu¢ao do contrato, com a descrigdo do que for
necessario para a regularizagéo das faltas ou dos defeitos observados;
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¢) lIdentificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o Fiscal Técnico do Contrato emitira
notificacbes para a correcdo da execugao do Contrato, determinando prazo para a
correcao;

d) O Fiscal Técnico do Contrato informara ao gestor do servico, em tempo habil, a
situacdo que demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso;

e) No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do
servico;

f) O Fiscal Técnico do Contrato comunicara ao Gestor do servico, em tempo habil, o
término do Contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagao tempestiva ou
a prorrogagao contratual.

ll) Fiscalizagdo Administrativa:

a) O Fiscal Administrativo do Contrato verificara a manutengdo das condi¢cdes de
habilitacdo da CONTRATADA.

b) Caso ocorra descumprimento das obrigagbes administrativas contratuais, o fiscal
administrativo do contrato atuara tempestivamente na solugao do problema, reportando ao
gestor do servico para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia.

lll) Gestor do Servigo:

a) O Gestor do servico coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e
Fiscalizacado do Contrato contendo todos os registros formais da execugao no histérico de
gerenciamento do Contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias,
das alteragbes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificagdo da necessidade de adequacgdes do Contrato para fins de atendimento da
finalidade da administracao.

b) O Gestor do servigo acompanhara os registros realizados pelos Fiscais do Contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execugao do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia.

c) O Gestor do servico acompanhara a manutengcao das condi¢des de habilitacdo da
CONTRATADA, para fins de pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo
normal da liquidagc&do e do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais.

d) O Gestor do servigo emitira documento comprobatério da avaliagéo realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e negdcios quanto ao cumprimento de obriga¢cdes assumidas
pela CONTRATADA, com mengao ao seu desempenho na execugao contratual, baseado
nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagées.

e) O gestor do servigo tomara providéncias para a formalizagéo de processo administrativo
de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangbes, a ser conduzido pela area
competente para tal, conforme o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, X).

f) O Gestor do servigo devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugao
dos objetivos que tenham justificado a contratacao e eventuais condutas a serem adotadas
para o aprimoramento das atividades da Administracao;

g) O Gestor do servigo devera enviar a documentagédo pertinente ao setor de contratos
para a formalizagao dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado
pela Fiscalizagao e gestdo nos termos do Contrato.
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PARAGRAFO OITAVO - Nas auséncias ou impedimentos dos empregados de que trata o
Paragrafo anterior, os encargos a ele atribuidos passardo a ser exercidos por quem o
substituir na forma regulamentar.

PARAGRAFO NONO - A auséncia ou omissdo da Fiscalizacdo do CONTRATANTE n3o
eximira a CONTRATADA das responsabilidades previstas neste Contrato e seus anexos.

PARAGRAFO DECIMO - Os contatos entre 0 CONTRATANTE e a CONTRATADA serdo
mantidos por intermédio da Fiscalizagdo do CONTRATANTE.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - Todas as ordens de servico ou comunicacdes entre a
Fiscalizacdo e a CONTRATADA serdao transmitidas por escrito, por meio eletrénico, e
constardo dos autos do processo.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA- DA MATRIZ DE RISCO - A Matriz de Riscos consiste no
documento que discrimina de forma clara e objetiva os riscos assumidos por cada uma das
Partes na celebracdo deste instrumento contratual e esta disposto no ANEXO VI, deste
Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DA INTEGRIDADE, DA CONDUTA ETICA E DOS
PROCEDIMENTOS ANTICORRUPGAO - As Partes declaram conhecer as normas de
prevengao a corrupgao previstas na legislagao brasileira, dentre elas, a Lei de Improbidade
Administrativa - Lei n°® 8.429, de 02 de junho de 1992 e a Lei Anticorrupcao - Lei n°® 12.846,
de 01 de Agosto de 2013 e seus regulamentos e se comprometem a cumpri-las fielmente,
por si e por seus socios, administradores e colaboradores, bem como exigir 0 seu
cumprimento pelos terceiros por elas contratados. Adicionalmente, cada uma das Partes
declara que tem e mantera até o final da vigéncia deste Contrato um codigo de ética e
conduta proprio, cujas regras se obriga a cumprir fielmente. Sem prejuizo da obrigagédo de
cumprimento das disposi¢gdes de seus respectivos codigos de ética e conduta, ambas as
Partes desde ja se obrigam, no exercicio dos direitos e obrigag¢des previstos neste Contrato
e no cumprimento de qualquer uma de suas disposicoes:

(i) Nao dar, oferecer ou prometer qualquer bem de valor ou vantagem de qualquer
natureza a agentes publicos ou a pessoas a eles relacionadas ou ainda quaisquer
outras pessoas, empresas e/ou entidades privadas, com o objetivo de obter
vantagem indevida, influenciar ato ou decisédo ou direcionar negdcios ilicitamente;

(ii) Adotar as melhores praticas de monitoramento e verificagdo do cumprimento das
leis anticorrupgdo, com o objetivo de prevenir atos de corrupgao, fraude, praticas
ilicitas ou lavagem de dinheiro por seus socios, administradores, colaboradores e/ou
terceiros por elas contratados.

(iii) Respeitar e exigir que seus empregados respeitem, no que couber, os principios
éticos e os compromissos de conduta definidos no Cédigo de Conduta Etica do
BANCO DA AMAZONIA S.A, cujo teor podera ser acessado no site
www.bancoamazonia.com.br.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A comprovada violagdo de quaisquer das obrigacdes previstas
nesta Clausula é causa para a rescisao unilateral deste Contrato, sem prejuizo da cobranga
das perdas e danos causados a parte inocente.

PARAGRAFO SEGUNDO - A aplicacdo das sangdes previstas na Lei n° 12.846/13 nao
afeta os processos de responsabilizacdo e aplicacdo de penalidades decorrentes de atos
ilicitos.
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CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DO FORO - As Partes elegem o Foro da Comarca de
Belém, Capital do Estado do Para para dirimir eventual questdo oriunda, direta ou
indiretamente, com renuncia de qualquer outro Foro, por mais privilegiado que seja ou
venha a ser.

E por estarem de pleno acordo as Partes reconhecem e concordam expressamente que a
insercdo de sua senha pessoal e/ou a utilizacdo de outras formas de assinatura eletrénica.
Inclusive biométricas, em plataformas digitais, como a “DocuSign”, constitui forma legitima
e suficiente para a confirmacao de seus dados, comprovacao de sua identidade e validade
de sua declaracao de vontade para assinar e celebrar o presente Contrato para que
produza todos os seus efeitos de direito, conforme dispdes e Legislagao aplicavel.

Belém-PA, data da ultima assinatura eletronica.

BANCO DA AMAZONIA S.A.

Assinado por:

(bﬂw Hine da Sihea (avaleante
BRUNA ELINE DA SILVA CAVALCANTE

Gerente Executiva de Contratacbes e Gestao
Administrativa de Contratos — GECOG

DELOITTE TOUCHE TOMATSU CONSULTORES LTDA

Assinado por:
(sto Uelasco Kampase
AUGUSTO VELASCO RAMPASO
Socio Classe “A”
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ANEXO |

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO DE DADOS E INFORMAGCOES
Este Termo de Compromisso é celebrado entre:

BANCO DA AMAZONIA, Endereco Avenida Presidente Vargas, n° 800, Belém/Para, inscrito
no CNPJ/MF 04.902.979/0001-44, neste ato representado por sua Gerente de Contratagdes
e Gestdao Administrativa de Contratos — GECOG, Sra.BRUNA ELINE DA SILVA
CAVALCANTE, brasileira, solteira, bancaria, portadora da Carteira de Identidade
Profissional n° 25700 OAB/PA e CPF/MF n° 796.223.562-49, abaixo assinado
(“CONTRATANTE”), e a empresa DELOITTE TOUCHE TOMATSU CONSULTORES
LTDA, constituida por instrumento particular registrado no 3° Cartério de registro Civil de
Pessoas juridicas da Capital do estado de Sao Paulo, sob o n° 303.444, inscrita no
Conselho Regional de Economia (CORECON) sob o n°® RE/3.934-9, no Conselho Regional
de Administragdo (CRA) sob o n° E-10.017 e no Conselho Regional de Engenharia e
Arquitetura (CREA) sob o n® 1153632, pessoa juridica de direito privado, com sede em Sao
Paulo/SP, situada na Avenida Chucri Zaidan, n® 1240, 12° Andar, Unidade Autébnoma n°
1202, Edificio Morumbi Golden Tower (Torre A), Bairro Vila Sado Francisco, CEP: 04.711-
130, inscrita no CNPJ/MF sob o numero 02.189.924/0001-03, representada neste ato por
seu Socio Classe “A”, Sr. AUGUSTO VELASCO RAMPASO, brasileiro, casado, contador,
portador da CNH n° 03974249881 DETRAN/SP e inscrito no CPF/MF n°® 369.339.578-02,
abaixo assinado (“CONTRATADA”), CONTRATANTE e CONTRATADA em conjunto
denominadas como Partes:

CONSIDERANDO QUE as Partes, por meio do Contrato n° 2025/130, estdo estabelecendo
uma relacgdo juridica para a prestagao de servigos de consultoria especializada, visando
a reestruturagcdo e transformagdao do modelo operacional, processos, tecnologia e
estrutura organizacional da area de controladoria, sendo que para serem executados,
necessariamente incluem o acesso, o conhecimento e o tratamento de dados e informacées
corporativas da CONTRATANTE pela CONTRATADA, além do uso de equipamentos, de
recursos computacionais e outros que envolvam a possibilidade de divulgacdo de
informacdes restritas, de exclusivo interesse da CONTRATANTE, sob a posse, guarda e
dominio da CONTRATADA;

CONSIDERANDO QUE as Partes podem divulgar entre si informagdes classificadas como
restritas e/ou sigilosas, conforme definido abaixo neste instrumento, sobre aspectos de seus
respectivos negécios;

CONSIDERANDO QUE as Partes desejam ajustar as condigcbes de revelagédo das
Informagdes Restritas e/ou sigilosas, bem como definir as regras relativas ao seu uso e
protegéo;

RESOLVEM as Partes celebrar o presente Termo de Compromisso e Sigilo de Dados e
Informagdes (“Termo”), o qual se regera pelas consideragdes acima, bem como, pelas
consideragoes que forem pertinentes constantes na Lei n° 13.709, de 14 de agosto de
2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais - LGPD) e nos termos da Lei n° 12.527,
de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informagao).

1. OBJETO

Este Termo tem por objeto exclusivo proteger as Informagdes Confidenciais que venham a
ser fornecidas ou reveladas pelo CONTRATANTE a CONTRATADA, bem como disciplinar
a forma pela qual elas devem ser utilizadas pela CONTRATADA.
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1.1.Todas as informagdes ou dados revelados ou fornecidos, direta ou indiretamente, pela
CONTRATANTE ou por terceiros em nome desta a CONTRATADA, ou obtida por esta de
forma licita, independentemente de divulgacao explicita, em quaisquer meios de
armazenamento ou transmissao e independente do formato, rotulacido ou forma de envio,
devem ser tratadas como Informagdes Confidenciais.

1.2.A CONTRATADA reconhece que as Informacdes Confidenciais sdo de propriedade
exclusiva do CONTRATANTE ou s&o advindas de terceiros e estdo sob sua
responsabilidade.

1.3.As Informacbes Confidenciais poderdo estar contidas e serem transmitidas por
quaisquer meios, incluindo, entre outros, as formas escritas, grafica, verbal, mecéanica,
eletrbnica, digital, magnética ou criptografica.

2. RESTRIGOES QUANTO A UTILIZAGAO DAS INFORMAGOES CONFIDENCIAIS

2.1.A CONTRATADA reconhece a importancia de se manter as Informagdes Confidenciais
em seguranga e sob sigilo, mesmo apds o término de vigéncia do presente Termo,
obrigando-se a tomar todas as medidas necessarias para impedir que sejam transferidas,
reveladas, divulgadas ou utilizadas, sem prévia autorizacdo do CONTRATANTE, a qualquer
terceiro estranho a este Termo.

2.2.Sem prejuizo das demais obrigacdes previstas neste Termo, a CONTRATADA obriga-
se a:

(i) Tratar as informagdes classificadas em qualquer grau de sigilo ou os materiais de
acesso restrito que me forem fornecidos pelo CONTRATANTE e preservar o seu sigilo, de
acordo com a Legislacdo vigente;

(i) Preservar o conteudo das informagdes classificadas em qualquer grau de sigilo, ou dos
materiais de acesso restrito, sem divulga-lo ou comercializar a terceiros;

(iii) Nao praticar quaisquer atos que possam afetar o sigilo ou a integridade das
informacdes classificadas em qualquer grau de sigilo, ou dos materiais de acesso restrito;

(iv) Nao copiar ou reproduzir, por qualquer meio ou modo: (a) informagdes classificadas em
qualquer grau de sigilo; (b) informagbes relativas aos materiais de acesso restrito do
CONTRATANTE salvo autorizacido da autoridade competente.

(v) Nao utilizar, reter, duplicar modificar, adulterar, subtrair ou adicionar qualquer elemento
das Informagdes Confidenciais que Ihe forem fornecidas para criagdo de qualquer arquivo,
lista ou banco de dados de sua utilizacdo particular ou de quaisquer terceiros, exceto
quando autorizada expressamente por escrito pelo CONTRATANTE para finalidades
especificas;

(vi) Ndo modificar ou adulterar as Informagdes Confidenciais fornecidas pelo
CONTRATANTE, bem como a nao subtrair ou adicionar qualquer elemento a essas
Informagdes Confidenciais;

(vii) Armazenar e transmitir as Informagées Confidenciais digitais em ambiente seguro, com
controle de acesso e mediante o uso de criptografia;

(vii)Devolver ao  CONTRATANTE, ou a exclusivo critério dessa destruir, todas as
Informagdes Confidenciais que estejam em seu poder em até 48h (quarenta e oito horas),
contados da data da solicitacao; e

(ix) Informar imediatamente o CONTRATANTE qualquer violagdo a este Termo.
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3. PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

3.1.A CONTRATADA obriga-se a, sempre que aplicavel, atuar em conformidade com a
Legislacédo vigente sobre protegdo de dados relativos a uma pessoa fisica identificada ou
identificavel (“Dados Pessoais”) e as determinagbes de 6rgaos reguladores/fiscalizadores
sobre a matéria, em especial, a Lei n® 13.709/2018 (“Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais”), bem como seguir as instru¢des informadas pelo CONTRATANTE quanto ao
tratamento dos Dados Pessoais que teve acesso em fungao do presente Termo.

3.2.A  CONTRATADA compromete-se a auxiliar o CONTRATANTE: i) com a suas
obrigagdes judiciais ou administrativas, fornecendo informagbes relevantes disponiveis e
qualquer outra assisténcia para documentar e eliminar a causa e os riscos impostos por
quaisquer violacbes de seguranga; e ii) no cumprimento das obrigacbes decorrentes dos
Direitos dos Titulares dos Dados Pessoais, principalmente por meio de medidas técnicas e
organizacionais adequadas;

3.3.Caso exista modificacdo dos textos legais acima indicados ou de qualquer outro de
forma que exija modificagdes na estrutura da relagéo estabelecida com o CONTRATANTE
ou na execucgao das atividades ligadas a este Termo, a CONTRATADA devera adequar-se
as condicbes vigentes. Se houver alguma disposi¢cdo que impega a continuidade da relagao
negocial conforme as disposi¢cdes acordadas, a CONTRATADA concorda em notificar
formalmente este fato o CONTRATANTE, que tera o direito de resolver a relacdo negocial
sem qualquer penalidade, apurando-se os valores devidos até a data da rescisao.

4. DISPOSIGOES GERAIS

4.1. A CONTRATADA declara estar ciente de que o manuseio inadequado das
Informagdes Confidenciais, sua divulgagdo ou revelagdo nao autorizada a quaisquer
terceiros representardo, por si sO, prejuizo ao patriménio, a imagem e reputacdo do
CONTRATANTE, e implicara em sua responsabilizagao civil ou criminal, de acordo com a
violagao verificada, obrigando-se ao ressarcimento das perdas e danos decorrente.

4.2. A inobservancia de quaisquer das disposicoes de confidencialidade estabelecidas
neste Termo sujeitara a CONTRATADA, além de sang¢bes penais cabiveis, ao pagamento o
CONTRATANTE e a terceiros pelas perdas e danos, diretos e indiretos, decorrentes do
evento de descumprimento, facultada ainda o CONTRATANTE a rescisdo do presente
Termo e demais acordos que estiverem vigentes com a CONTRATADA.

4.3. Este Termo ndo impde obrigagbes a CONTRATADA com relagdo as Informagdes
Confidenciais que (i) ja sejam licita e comprovadamente de conhecimento da
CONTRATADA anteriormente a da sua divulgacdo pelo CONTRATANTE; (ii) sejam ou
venham a se tornar de conhecimento publico, sem qualquer intervencao da CONTRATADA
e (iii) sejam divulgadas a CONTRATADA por qualquer terceiro que as detenham em
legitima posse, sem que isto constitua violagédo de dever de confidencialidade previamente
assumido com o CONTRATANTE.

44. Se a CONTRATADA vier a ser obrigada a divulgar, no todo ou em parte, as
Informagdes Confidenciais por qualquer ordem judicial ou autoridade governamental
competente, a CONTRATADA podera fazé-lo desde que notifique imediatamente o
CONTRATANTE, para permitir que esta adote as medidas legais cabiveis para resguardo
de seus direitos.

4.5. Se a CONTRATADA, na hipotese aqui tratada, tiver que revelar as Informagbes
Confidenciais, divulgara tdo somente a informacgéo que foi legalmente exigivel e envidara
seus melhores esforgos para obter tratamento de segredo para quaisquer Informagdes
Confidenciais que revelar, nos precisos dispositivos deste Termo e da Lei.
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4.6. A CONTRATADA concorda que nao deve se opor a cooperagcdo ou empenho de
esforcos com o CONTRATANTE para auxiliar na adocdo das medidas judiciais
competentes, sendo certo que nada podera ser exigido ou solicitado a CONTRATADA que
nao esteja dentro dos estritos limites legais.

4.7. O presente Termo permanecera em vigor por prazo indeterminado, independentemente
da formalizagcao de qualquer negécio entre as Partes.

4.8. Quaisquer alteracdes a este Termo somente terdo validade e eficacia se forem
devidamente formalizadas através de termo aditivo firmado entre as Partes.

4.9. O presente Termo sera interpretado pela Legislacdo da Republica Federativa do Brasil
e as Partes desde ja elegem o Foro da Cidade de Belém, Estado do Para, para dirimir
qualquer controvérsia oriunda deste instrumento, salvo disposicao especifica pela legislacao
aplicavel.

E por estarem de pleno acordo as Partes reconhecem e concordam expressamente que a
insercao de sua senha pessoal e/ou a utilizacdo de outras formas de assinatura eletrénica.
Inclusive biométricas, em plataformas digitais, como a “DocuSign”, constitui forma legitima e
suficiente para a confirmagao de seus dados, comprovacao de sua identidade e validade de
sua declaragdo de vontade para assinar e celebrar o presente Contrato para que produza
todos os seus efeitos de direito, conforme dispdes e Legislacao aplicavel.

Belém-PA, data da ultima assinatura eletronica.

BANCO DA AMAZONIA S.A.

Assinado por:

(bkux Hine da Sihea (avaleante

4AEFE1D23:

BRUNA ELINE DA SILVA CAVALCANTE
Gerente Executiva de Contratacbes e Gestao
Administrativa de Contratos — GECOG

DELOITTE TOUCHE TOMATSU CONSULTORES LTDA

Ulwsfo \@m Kampasp

AAAAAAAAAAAAAA

AUGUSTO VELASCO RAMPASO
Sécio Classe “A”
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ANEXO I

TERMO DE COMPROMISSO DE POLITICA ANTICORRUPGAO

Por este instrumento particular, a CONTRATADA compromete-se a cumprir
integralmente as disposi¢cdes da Politica Anticorrupgado, Politica de Responsabilidade
Socioambiental e da Politica de Relacionamento com Fornecedores do CONTRATANTE da
qual tomou conhecimento neste ato por meio da leitura da copia que lhe foi disponibilizada.

E, para fiel cumprimento desse compromisso, a CONTRATADA declara e garante
que nem ela, diretamente ou por intermédio de qualquer subsidiaria ou afiliada, e nenhum
de seus diretores, empregados ou qualquer pessoa agindo em seu nome ou beneficio,
realizou ou realizara qualquer ato que possa consistir em violagdo as proibigdes descritas (i)
na Lei n. 12.846/2013, doravante denominada “Lei Anticorrup¢do Brasileira”, (ii) na Lei
Contra Praticas de Corrupcao Estrangeiras de 1977 dos Estados Unidos da América (United
States Foreign Corrupt Practices Act of 1977, 15 U.S.C. §78-dd-1, et seq., conforme
alterado), doravante denominada FCPA, (iii) e nas convengdes e pactos internacionais dos
quais o Brasil seja signatario, em especial a Convengdo da OCDE sobre Combate a
Corrupcdo de Funcionarios Publicos Estrangeiros em Transagdes Comerciais
Internacionais, a Convencdo das Nacbes Unidas contra a Corrupcdo e a Convengao
Interamericana contra a Corrupgao — OEA, todas referidas como “Normas Anticorrupcao”,
incluindo pagamento, oferta, promessa ou autorizagdo de pagamento de dinheiro, objeto de
valor ou mesmo de valor insignificante mas que seja capaz de influenciar a tomada de
deciséo, direta ou indiretamente, a:

a) Qualquer empregado, oficial de governo ou representante de, ou qualquer pessoa agindo
oficialmente para ou em nome de uma entidade de governo, uma de suas subdivisbes
politicas ou uma de suas jurisdigcdes locais, um o6rgdo, conselho, comissdo, tribunal ou
agéncia, seja civil ou militar, de qualquer dos indicados no item anterior, independente de
sua constituicdo, uma associagao, organizagao, empresa ou empreendimento controlado ou
de propriedade de um governo, ou um partido politico (os itens A a D doravante
denominados conjuntamente autoridade governamental);

b) Oficial legislativo, administrativo ou judicial, independentemente de se tratar de cargo
eletivo ou comissionado;

c¢) Oficial de, ou individuo que ocupe um cargo em, um partido politico;
d) Candidato ou candidata a cargo politico;

e) Um individuo que ocupe qualquer outro cargo oficial, cerimonial, comissionado ou
herdado em um governo ou qualquer um de seus 6rgaos; ou

f) Um oficial ou empregado(a) de uma organizagdo supranacional (por exemplo, Banco
Mundial, Nag¢des Unidas, Fundo Monetario Internacional, OCDE) (doravante denominado
oficial de governo);
g) Ou a qualquer pessoa enquanto se saiba, ou se tenha motivos para crer que qualquer
porcao de tal troca é feita com o propésito de:
g.1) Influenciar qualquer ato ou decisao de tal oficial de governo em seu oficio, incluindo
deixar de realizar ato oficial, com o propésito de assistir o CONTRATANTE ou qualquer
outra pessoa a obter ou reter negécios, ou direcionar negdcios a qualquer terceiro;
g.2) Assegurar vantagem impropria;
g.3) Induzir tal oficial de governo a usar de sua influéncia para afetar ou influenciar
qualquer ato ou decisdo de uma autoridade governamental com o propdsito de assistir o
CONTRATANTE ou qualquer outra pessoa a obter ou reter negécios, ou direcionar
negocios a qualquer terceiro; ou
g.4) Fornecer um ganho ou beneficio pessoal ilicito, seja financeiro ou de outro valor, a
tal oficial de governo.
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A CONTRATADA, inclusive seus diretores, empregados e todas as pessoas agindo
em seu nome ou beneficio, com relacdo a todas as questdes afetando o CONTRATANTE
ou seus negacios, se obrigam a:

a) Permanecer em inteira conformidade com as Leis Anticorrupgdo, e qualquer legislacao
antissuborno, anticorrupcao e de conflito de interesses aplicavel, ou qualquer outra
legislagdo, regra ou regulamento de propésito e efeito similares, abstendo-se de qualquer
conduta que possa ser proibida a pessoas sujeitas as Leis Anticorrupgao;

b) Tomar todas as precaugdes necessarias visando prevenir ou impedir qualquer
incompatibilidade ou conflito com outros servigcos ou com interesses do Banco da Amazbnia,
0 que inclui o dever de comunicar as relacbes de parentesco existentes entre os
colaboradores da CONTRATADA e do CONTRATANTE; e

c) Observar, no que for aplicavel, o Programa de Compliance do CONTRATANTE, sobre o
qual declara ter pleno conhecimento.

Entendendo que é papel de cada organizacdo fomentar padrbes éticos e de
transparéncia em suas relagées comerciais, 0 CONTRATANTE incentiva a CONTRATADA,
caso ainda nao possua, a elaborar e implementar programa de integridade proéprio,
observando os critérios estabelecidos no Decreto n. 8.420/2015.

Caso a CONTRATADA ou qualquer de seus colaboradores venha a tomar conhecimento de
atitudes ilicitas ou suspeitas, especialmente se referentes a violagao das Leis Anticorrupgao,
deve informar prontamente ao CONTRATANTE, por meio do Canal de Denuncias
privacidade@basa.com.br e no telefone (91) 4008-3269.

Fica esclarecido que, para os fins do Contrato, a CONTRATADA ¢ responsavel,
perante o CONTRATANTE e terceiros, pelos atos ou omissdes de seus colaboradores.

Por fim, a CONTRATADA declara estar ciente de que a fiel observancia deste
instrumento é fundamental para a condugao das atividades inerentes ao Contrato maneira
ética e responsavel constituindo falta grave, passivel de imposicao de penalidade, qualquer
infracao, no disposto deste instrumento.

Belém-PA, data da ultima assinatura eletronica.

BANCO DA AMAZONIA S.A.

Assinado por:

Bruna Hline da Sibwa (avalcante

nnnnnnnnnnnn

BRUNA ELINE DA SILVA CAVALCANTE
Gerente Executiva de Contratacbes e Gestao
Administrativa de Contratos — GECOG

DELOITTE TOUCHE TOMATSU CONSULTORES LTDA

Uwsfo Vuwsw Kampasp

AAAAAAAAAAAAAA

AUGUSTO VELASCO RAMPASO
Sécio Classe “A”
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ANEXO Il

DECLARAGAO DE CONHECIMENTO DO TEOR DO DECRETO N°. 7.203, DE 04.06.2010

Para contratar com o Banco, cujo objeto é a prestagcao de servicos de consultoria
especializada, visando a reestruturagdo e transformacdao do modelo operacional,
processos, tecnhologia e estrutura organizacional area de controladoria, a empresa
DELOITTE TOUCHE TOMATSU CONSULTORES LTDA, constituida por instrumento
particular registrado no 3° Cartério de registro Civil de Pessoas juridicas da Capital do
estado de Sao Paulo, sob o n° 303.444, inscrita no Conselho Regional de Economia
(CORECON) sob o0 n° RE/3.934-9, no Conselho Regional de Administracdo (CRA) sob o n°
E-10.017 e no Conselho Regional de Engenharia e Arquitetura (CREA) sob o n® 1153632,
pessoa juridica de direito privado, com sede em Sao Paulo/SP, situada na Avenida Chucri
Zaidan, n°® 1240, 12° Andar, Unidade Autébnoma n°® 1202, Edificio Morumbi Golden Tower
(Torre A), Bairro Vila Sao Francisco, CEP: 04.711-130, inscrita no CNPJ/MF sob o numero
02.189.924/0001-03, representada neste ato por seu Sécio Classe “A”’, Sr. AUGUSTO
VELASCO RAMPASO, brasileiro, casado, contador, portador da CNH n° 03974249881
DETRANY/SP e inscrito no CPF/MF n° 369.339.578-02, DECLARA que:

a) Tem conhecimento do teor do Decreto n° 7.203, de 04.06.2010, que dispde sobre a
vedacao de nepotismo no ambito da Administracdo Publica Federal; e

b) Em cumprimento ao citado Decreto, nao utilizara durante toda a vigéncia do contrato a
ser firmado com o contratante mao de obra de cbénjuge, companheiro ou parente em linha
reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o 3°. (terceiro) grau, de agente
publico que exerga cargo em comissao ou fungdo de confianga no Banco da Amazonia S. A.

Belém-PA, data da ultima assinatura eletronica.

DELOITTE TOUCHE TOMATSU CONSULTORES LTDA

ﬁwsfo Vuwsw Kampasp
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AUGUSTO VELASCO RAMPASO
Socio Classe “A”
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ANEXO IV

MODELO DE DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE EMPREGADO MENOR NO QUADRO DA
EMPRESA

Decreto 4.358, de 05.09.2002

DELOITTE TOUCHE TOMATSU CONSULTORES LTDA, constituida por instrumento
particular registrado no 3° Cartério de registro Civil de Pessoas juridicas da Capital do
estado de Sao Paulo, sob o n° 303.444, inscrita no Conselho Regional de Economia
(CORECON) sob o0 n° RE/3.934-9, no Conselho Regional de Administracdao (CRA) sob o n°
E-10.017 e no Conselho Regional de Engenharia e Arquitetura (CREA) sob o n® 1153632,
pessoa juridica de direito privado, com sede em S&o Paulo/SP, situada na Avenida Chucri
Zaidan, n°® 1240, 12° Andar, Unidade Autébnoma n°® 1202, Edificio Morumbi Golden Tower
(Torre A), Bairro Vila Sdo Francisco, CEP: 04.711-130, inscrita no CNPJ/MF sob o numero
02.189.924/0001-03, representada neste ato por seu Sécio Classe “A’, Sr. AUGUSTO
VELASCO RAMPASO, brasileiro, casado, contador, portador da CNH n° 03974249881
DETRAN/SP e inscrito no CPF/MF n° 369.339.578-02, DECLARA, para fins do disposto na
Lei 13.303/2016, acrescido pela Lei n® 9.854, de 27.10.1999, que ndo emprega menor de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16
(dezesseis) anos.

*Ressalva: Emprega menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condi¢ao de aprendiz ( ).
Belém-PA, data da ultima assinatura eletronica.

DELOITTE TOUCHE TOMATSU CONSULTORES LTDA

ﬁwsfo Vuwsw Kampasp
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AUGUSTO VELASCO RAMPASO
Sécio Classe “A”

*(Observagao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)
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ANEXO V

TERMO DE RESPONSABILIDADE E CONFIDENCIALIDADE DO EMPREGADO
TERCEIRIZADO

Eu, [NOME DO EMPREGADO], portador do CPF n° [NUMERO DO CPF], declaro,
como empregado da [RAZAO SOCIAL DA CONTRATADA], estar ciente de minhas
responsabilidades profissionais quanto a segurangca dos recursos computacionais e das
informacgdes corporativas do Banco da Amazébnia S.A., cujos acessos me serao franqueados
para desempenho, exclusivo, das funcbes para as quais fui expressamente contratado e
designado.

Por esse termo de responsabilidade e confidencialidade, comprometo-me a:

a) Manter-me atualizado com a Politica de Seguranga da Informacdo e Cibernética e
demais Politicas Internas e Normas de Seguranca do BANCO DA AMAZONIA;

b) Manter o sigilo absoluto de minhas senhas de acesso a rede coorporativa e a sistemas,
estando ciente que minhas senhas sdo pessoais e intrasferiveis, cabendo a mim,
exclusivamente, a guarda sigilosa, ndo sendo permitido compartilhar, revelar, salvar,
replicar, publicar ou fazer uso nao autorizado de minhas senhas;

c) Manter sigilo absoluto de informagdes do BANCO DA AMAZONIA que me sejam
franqueados em fung¢ao da minha atividade profissional;

d) Manter vigilancia dos materiais, maquinas, ferramentas e outros pertences de minha
propriedade guardados no local dos servicos, quando forem prestados nas dependéncias do
BANCO DA AMAZONIA, além de zelar pelos equipamentos, materiais e quaisquer outros
recursos de propriedade da DO BANCO DA AMAZONIA colocados eventualmente & minha
disposicao, utilizando-os de maneira correta e cuidadosa e estritamente para os fins do
cumprimento das minhas atividades;

e) Manter sigilo das informagdes do BANCO DA AMAZONIA ou de terceiros, classificadas
como sigilosas, restritas e internas, ndo divulgando ou comercializando, interna ou
externamente, a nao ser quando devidamente autorizado;

f) Nao copiar, reproduzir, transferir ou usar indevidamente quaisquer informagdes do
BANCO DA AMAZONIA para qualquer outra finalidade que ndo seja a promogdo dos
servigos contratados, observando-se o disposto neste termo;

g) Nao utilizar, reter ou duplicar as informagdes que Ihe forem fornecidas para criagdo de
qualquer arquivo, lista ou banco de dados de sua utilizacdo particular ou de quaisquer
terceiros, exceto quando autorizada expressamente por escrito pelo BANCO DA
AMAZONIA;

h) No transferir as informagdes corporativas do Banco da Amazonia para outros meios de
armazenamento (fisicos e nuvem), ndo autorizados pelo Banco, para fins particulares,
sob pena de responsabilizacdo por vazamento de dados;

i) N&o utilizar as informagdes de forma que possa configurar concorréncia desleal com o
BANCO DA AMAZONIA, tampouco explora-las em outros negécios ou oportunidades
comerciais, sem prévia e expressa autorizagdo do BANCO DA AMAZONIA;

j) N&o comentar, compartilhar ou publicar na Internet ou em midias sociais, ou qualquer
plataforma de armazenagem aberta de dados, como repositérios digitais, quaisquer
informagdes relacionadas a prestacdo de servicos que tem junto ao BANCO DA
AMAZONIA a nZo ser que tenha havido prévia e expressa autorizagao;

k) Nao realizar qualquer atividade relacionada a captura de &audio, video ou imagens
dentro das dependéncias do BANCO DA AMAZONIA, exceto quando relacionada a
atividade contratada;

I) Cessar o uso, bem como devolver, imediatamente apds o término do Contrato, todos os
materiais, informagdes, documentos, recursos (inclusive crachas, usuarios de acesso a
sistemas etc.) do BANCO DA AMAZONIA que tenham me sido emprestados ou de qualquer
forma disponibilizados;
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m)Acessar os ambientes do BANCO DA AMAZONIA, sejam eles fisicos ou légicos,
estritamente para a execucao da prestacéo dos servigos contratados;

n) Respeitar as leis vigentes de direito autoral e Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018
(Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD) bem como as demais leis, normas e
politicas de protecado de dados pessoais corporativas;

0) Manter sigilo de dados pessoais cujo BANCO DA AMAZONIA figura como controlador ou
operador, ndo divulgando ou comercializando, interna ou externamente, a ndo ser quando
devidamente autorizado;

p) Seguir as instrugdes recebidas do BANCO DA AMAZONIA em relagdo ao tratamento
dos Dados Pessoais, além de observar e cumprir as normas legais vigentes e aplicaveis,
devendo garantir sua licitude e idoneidade;

g) Tratar todos os Dados Pessoais como restritos, exceto se ja eram de conhecimento
publico sem qualquer contribuicdo sua, ainda que a relagdo contratual entre as Partes
venha a ser resolvida, e independentemente dos motivos que derem causa,;

r) Notificar o BANCO DA AMAZONIA assim que tomar conhecimento de qualquer nao
cumprimento (ainda que suspeito) das disposicoes legais relativas a protecao de Dados
Pessoais; (i) de qualquer descumprimento das obrigacdes contratuais relativas ao
tratamento dos Dados Pessoais; (ii) de quaisquer exposicbes ou ameagas em relacdo a
conformidade com a protecdo de Dados Pessoais; (iii) ou em periodo menor, se
necessario, de qualquer ordem de Tribunal, autoridade publica ou regulador
competente;

s) Ter a ciéncia de que o BANCO DA AMAZONIA monitora seus ambientes fisicos e
l6gicos visando a eficacia dos controles implantados, a protecdo de seu patrimoénio e
reputacdo, possibilitando ainda a identificacdo de eventos ou alertas de incidentes
ligados a seguranca da informacéo;

t) Comunicar imediatamente ao meu Gerente imediato ou diretamente ao fiscal do
contrato qualquer falha, suspeita ou ameaga por mim detectada aos ativos do BANCO DA
AMAZONIA, como informagdes, recursos de tecnologia da informagao, ambientes fisicos,
imagem e reputacéo;

u) Respeitar as leis vigentes de direito autoral e no que couber, ter como agdo os
principios e praticas descritos na Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais - LGPD) no que tange a seguranga, a privacidade e o
tratamento das informacbes, bem como, adotar acbes no presente para a plena
observancia da referida lei no momento de sua vigéncia;

Sendo estas responsabilidades estendidas:

a) Para fora das dependéncias do BANCO DA AMAZONIA e fora dos horarios normais de
trabalho quando na execucao de trabalho remoto, em cliente ou em outra dependéncia do
Banco;

b) Por tempo indeterminado, mesmo apds o término da relagdo profissional da
CONTRATADA com o BANCO DA AMAZONIA, no que tange a ndo divulgacdo e
comercializagédo de informagdes sigilosas e informagdes pessoais;

c) Estou ciente que transgressdes destas normas sdo consideraveis faltas graves e que
poderei responder civil e penalmente por quaisquer prejuizos causados ao Banco da
Amazodnia.

[Local], XX de XXXX de XXXX.

[NOME DO EMPREGADO TERCEIRIZADO]
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ANEXO VI

MATRIZ DE RISCO

Categoria do

Alocagao do

Risco Descrigao Consequéncia Medidas Mitigadoras Risco
Atraso na execugéo do objeto contratual | Aumento do custo do Diligéncia do Contratado CONTRATADA
por culpa da CONTRATADA. produto e/ou do servigo. | na execugéo contratual.
Fatos retardadores ou impeditivos da
. execucéo do C_)c_mtrato préprios .do risco Aumento do custo dq Planejamento empresarial.| CONTRATADA
Risco ordinario da atividade empresarial ou da | produto e/ou do servigo.
atinente ao execucao.
Tempo da Fatos retardadores ou impeditivos da
Execugio execucdo do Contrato que ndo estejam
na sua area ordinaria, tais como fatos do
principio, caso fortuito ou de forca maior, Aumento do custo dq Revisao de preco. CONTRATANTE
bem como o retardamento determinado | produto e/ou do servigo.
pelo CONTRATANTE, que
comprovadamente repercuta no prego
da CONTRATADA.
Alteracao de enquadramento tributario,
em razao do resultado ou de mudanga
da atividade empresarial, bem como - Aymento ou . S
’ diminui¢do do lucro da | Planejamento tributario. CONTRATADA
por erro da CONTRATADA na
s o AP CONTRATADA.
avaliacao da hipotese de incidéncia
tributaria.
Elevagao dos custos operacionais para
o desenvolvimento da atividade
empresarial em geral e para a Aumento do custo do Repactuagao anual de
. ~ ) . . produto e/ou do CONTRATANTE
Risco da execucdo do objeto em particular, tais servico preco.
Atividade como aumento de prego de insumos, ¢o-
Empresarial prestadores de servico e mao de obra.
Elevagao dos custos operacionais
definidos na linha anterior, quando Aumento do custo do Planeiamento
superior ao apurado conforme produto e/ou do Jam CONTRATADA
iy S . . empresarial.
Clausula de Equilibrio Econdmico- servico.
Financeiro do Contrato.
Variagao cambial de natureza Aumento do custo do Planeiamento
ordinaria (Délar, Euro ou outra moeda produto e/ou do jJamé CONTRATADA
: g . empresarial.
reconhecidamente nacional) servigo.
Geragéo de custos
trabalhistas e/ou Ressarcimento, pela
Riscos Responsabilizagdo do CONTRATANTE previdenciarios para CONTRATADA, ou
Trabalhista por verbas trabalhistas e previdenciarias | o CONTRATANTE, retencdo de pagamento
. dos profissionais do Contratado além de eventuais ecompensacao com CONTRATADA
e Previden- ~ ) o .
. alocados na execucao do objeto honorarios valores a este devido, da
ciario o ; .
contratual. advocaticiosmultas e quantia despendida pelo
verbas CONTRATANTE.
sucumbenciais.
e Ressarcimento pela
) Responsa_blllza(;a_o do _CONTRATANTE CONTRATADA. ou
Risco por recolhimento indevido em valor - - ~
- - . - Débito ou crédito retencdo de pagamento
Tributario e menor ou maior que 0 necessario, ou o . =
. ~ . . . tributario ou fiscal ecompensagao com CONTRATADA
Fiscal (Nao ainda de auséncia de recolhimento, P .
. ;. : . (n&o tributario). valores a este devido, da
Tributario). quando devido, sem que haja culpa do

CONTRATANTE.

quantia despendida pelo
CONTRATANTE.
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electronically to you by us. You will have the ability to download and print documents we send
to you through the DocuSign system during and immediately after the signing session and, if you
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Withdrawing your consent
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