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CAPITULO 1
DESCRICAO DA COMPANHIA

1.1. Razao Social e Natureza Juridica

Art. 1°. O Banco da Amazonia S.A., instituicdo financeira publica federal, constituida sob a forma
de sociedade andnima aberta, de economia mista, é regido por este Estatuto Social, especialmente,
pela lei de criacdo n° 5.122, de 28 de setembro de 1966, pelas Leis n® 13.303, de 30 de junho de
2016 e Lei n® 6.404, de 15 de dezembro de 1976, pelo Decreto n° 8.945, de 27 de dezembro de 2016
e demais legislacGes aplicaveis.

1.2. Sede e Representacdo Geografica

Art. 2°. O Banco da Amazonia tem domicilio, sede e foro em Belém, capital do Estado do Para,
podendo criar filiais, agéncias, escritorios, representacbes ou quaisquer outros estabelecimentos no
Pais, observados os requisitos legais.

1.3. Prazo de Duracéo
Art. 3°. O prazo de duracdo do Banco € indeterminado.
1.4. Objeto Social

Art. 4° O Banco da Amazdnia tem por objetivo social:
I.  executar a politica do Governo Federal na Regido Amaz6nica relativa ao crédito para o
desenvolvimento econdmico-social;
Il. prestar servigos e realizar todas as operacdes inerentes a atividade bancéria; e
I1l. exercer as funcdes de agente financeiro dos o¢rgdos regionais federais de
desenvolvimento.

Paragrafo Unico. Ao Banco da Amazonia é vedado, além das proibicdes estabelecidas por lei:
a) realizar operacfes com garantia exclusiva de acGes de outras institui¢Ges financeiras;
b) abrir crédito, emprestar, comprar ou vender bens de qualquer natureza a membros dos
Conselhos de Administracdo e Fiscal, da Diretoria Executiva e do Comité de Auditoria; e
c) emitir debéntures ou partes beneficiarias.

1.5. Interesse Publico

Art. 5°. O Banco podera ter suas atividades, sempre que consentdneas com seu objeto social,
orientadas pela Unido de modo a contribuir para o interesse publico que justificou a sua criagéo.

81°. No exercicio da prerrogativa de que trata o dispositivo acima, a Unido somente podera orientar
0 Banco a assumir obrigacGes ou responsabilidades, incluindo a realizacdo de projetos de
investimento e assuncdo de custos/resultados operacionais especificos, em condicGes diversas as de
qualquer outra sociedade do setor privado que atue no mesmo mercado, quando:

| - estiver definida em lei ou regulamento, bem como prevista em contrato, convénio ou
ajuste celebrado com o ente publico competente para estabelecé-la, observada a ampla
publicidade desses instrumentos; e

Il - tiver seu custo e receitas discriminados e divulgados de forma transparente, inclusive no
plano contabil.



82°. Para fins de atendimento ao inciso Il do §1°, a administracdo da companhia devera:
| - evidenciar as obrigacGes ou responsabilidades assumidas em notas explicativas especificas
das demonstragdes contabeis de encerramento do exercicio; e
Il - descrevé-las em topico especifico do relatorio de administracéo.

83°. Quando orientado pela Unido, o Banco somente assumira obrigagdes ou responsabilidades que
se adequem ao disposto nos incisos | e Il do §1°, sendo que, nesta hip6tese, Unido, a cada exercicio
social, compensara o Banco pela diferenca entre as condi¢Ges de mercado e o resultado operacional
alcancado ou retorno econdmico da obrigagdo assumida, desde que a compensacao ndo esteja sendo
realizada por outros meios.

84°. O exercicio das prerrogativas de que tratam os paragrafos acima sera objeto da Carta Anual,
subscrita pelos membros do Conselho de Administragéo, prevista no art. 13, inciso I, do Decreto n°
8.945, de 27 de dezembro de 2016,

1.6. Capital Social

Art. 6°. O Capital Social do Banco da Amazonia é de R$2.623.251.785,69 (dois bilhdes, seiscentos
e vinte e trés milhdes, duzentos e cinquenta e um mil, setecentos e oitenta e cinco reais e sessenta e
nove centavos), totalmente subscrito e integralizado, dividido em 29.645.967 (vinte e nove milhdes,
seiscentos e quarenta e cinco mil, novecentos e sessenta e sete) acdes ordindrias nominativas
escriturais e sem valor nominal.

81°. Cada acéo ordinaria confere ao seu titular o direito a 1 (um) voto nas Assembleias Gerais de
acionistas.

§2° A Unido é a acionista controladora e, nessa condi¢do, detera sempre a maioria absoluta das
acOes com direito a voto.

83° Sobre os recursos transferidos pela Unido ou depositados por acionistas minoritarios, para fins
de aumento do capital, incidirdo encargos financeiros, na forma da legislacdo vigente, desde o dia
da transferéncia até a data da capitalizacao.

CAPITULO 2
ASSEMBLEIA GERAL

2.1. Caracterizagao

Art. 7°. As Assembleias Gerais realizar-se-do: (a) ordinariamente, uma vez por ano, nos 4 (quatro)
primeiros meses seguintes ao encerramento de cada exercicio social, para deliberacdo das matérias
previstas em lei e (b) extraordinariamente, sempre que 0s interesses sociais, a legislagdo ou as
disposicdes deste Estatuto Social exigirem.

2.2. Composicao

Art. 8°. A Assembleia Geral é composta por todos os acionistas do Banco, independentemente do
direito de voto. Os trabalhos da Assembleia Geral serdo dirigidos pelo Presidente do Conselho de
Administracdo do Banco (ou pelo substituto que esse vier a designar), que escolhera o secretario da
Assembleia Geral.



2.3. Convocacao

Art. 9° Ressalvadas as exce¢des previstas na Lei n® 6.404, de 15 de dezembro de 1976, as
Assembleias Gerais de acionistas serdo convocadas pelo Presidente do Conselho de Administracao
ou pelo substituto que esse vier a designar, respeitados 0s prazos previstos na legislacéo.

Paragrafo Unico. Independentemente de qualquer formalidade prevista neste Estatuto Social e na
Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976, serd4 considerada regularmente instalada qualquer
Assembleia Geral a que comparecer a totalidade dos acionistas.

2.4. Instalacéo e Deliberacéo

Art. 10. Ressalvadas as excec¢des previstas em lei, a Assembleia Geral sera instalada, em primeira
convocagdo, com a presenca de acionistas que representem, no minimo, 1/4 (um quarto) do capital
social com direito de voto.

81°. Observado o quorum qualificado previsto em lei para a deliberacdo de determinadas matérias,
as deliberagdes da Assembleia Geral serdo tomadas pela maioria do capital votante e serdo
registradas no livro de atas, que podem ser lavradas de forma sumaria.

82°. As Assembleias Gerais tratardo exclusivamente do objeto previsto nos editais de convocagéo,
néo se admitindo a inclusdo de assuntos gerais na pauta da Assembleia.

2.5. Competéncias

Art. 11. A Assembleia Geral, além das matérias previstas na Lei n°® 6.404, de 15 de dezembro de
1976, e no Decreto n° 1.091, de 21 de marc¢o de 1994, reunir-se-a para deliberar sobre alienacdo, no
todo ou em parte, de acOes do capital social do Banco ou, quando ndo competir ao Conselho de
Administracdo, de suas controladas.

CAPITULO 3 N
REGRAS GERAIS DA ADMINISTRACAO DO BANCO

3.1. Orgéos Sociais e Estatutarios

Art. 12. O Banco tera Assembleia Geral e 0s seguintes 6rgaos estatutarios:
l. Conselho de Administracao
Il. Diretoria Executiva
I1. Conselho Fiscal
IV.  Comité de Auditoria

V. Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessdo e Remuneragédo
VI.  Comité Estrategico de Crédito, Riscos e de Capital

VIl.  Comité Estratégico de Governancga e Sustentabilidade

VIIl.  Comité Estratégico de Inovacdo e Tecnologia

81°. O Banco sera administrado pelo Conselho de Administracdo e pela Diretoria Executiva, de
acordo com as atribuicGes e poderes conferidos pela legislagdo aplicavel e pelo presente Estatuto
Social.

82°. Observadas as normas relativas a administracdo publica indireta, os administradores deverdo
orientar a execugdo das atividades do Banco com observancia dos principios e das melhores praticas
adotadas por instituicbes e foruns nacionais e internacionais que sejam referéncia no tema da
governanca corporativa, desde que compativeis com o ordenamento juridico brasileiro.
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3.2. Requisitos e Vedacdes para Administradores

Art. 13. Os administradores do Banco, inclusive os conselheiros representantes dos empregados e
dos acionistas minoritarios, deverdo atender aos requisitos obrigatdrios e observar as vedacOes para
0 exercicio de suas atividades, conforme previsto nas Leis n® 6.404, de 15 de dezembro de 1976, n°
13.303, de 30 de junho de 2016 e Decreto n° 8.945, de 27 de dezembro de 2016.

81°. Além dos requisitos previstos no caput, para investidura como membro da Diretoria Executiva,
os indicados devem atender aos requisitos estabelecidos na Politica de Indicacdo e Sucessdo de
Administradores do Banco da Amazonia e cumulativamente, as seguintes condicdes:
I. ter graduacdo em curso superior; e
Il. ter exercido, nos ultimos cinco anos, por pelo menos trés anos, uma das seguintes
funcoes:
a) cargos gerenciais em instituicdes integrantes do Sistema Financeiro Nacional de 1° ou
2° nivel do Plano de Cargos e Salarios do nivel gerencial da Instituicdo de origem; ou
b) cargos gerenciais na area financeira de outras entidades detentoras de patrimonio
liquido ndo inferior a um quarto dos limites minimos de capital realizado e patrimonio
liquido exigidos pela regulamentacéo para o Banco da Amazoénia; ou
c) cargo em comissdo ou funcédo de confianga equivalente a DAS-4 ou superior no setor
publico; ou
d) cargo estatutario em empresa.
I1l. Experiéncia minima de trés anos em lideranca de equipe.

82°. O Conselho de Administragdo fard emitir recomendacdo, ndo vinculante, quanto a novos
membros desse colegiado para aprovacao da Assembleia, desde que, relacionadas aos resultados do
processo de avaliacdo e as diretrizes da Politica de Indicacdo e Sucessdo de Administradores e
conforme legislagdo em vigor.

3.3. Da Verificacdo dos Requisitos e Vedac6es para Administradores

Art. 14. Os requisitos e as vedacOes exigiveis para os administradores deverdo ser respeitados em
todas as nomeac0es e elei¢cdes realizadas, inclusive em caso de reconducéo.

81°. Os requisitos deverdo ser comprovados documentalmente, na forma exigida pelo formulério
padronizado, aprovado pela Secretaria de Coordenacdo e Governanca das Empresas Estatais e
disponibilizado em seu sitio eletrénico.

§2°. A auséncia dos documentos referidos no paragrafo primeiro importard em rejeicdo do
formulério pelo Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessdo e Remuneragdo do Banco.

83°. O Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessdo e Remuneracdo devera verificar se 0s requisitos
e vedacOes estdo atendidos, por meio da andlise da autodeclaracdo apresentada pelo indicado (nos
moldes do formulario padronizado) e sua respectiva documentacdo, nos termos do Art. 52 abaixo.

3.4. Posse e Reconducéo

Art. 15. Os membros do Conselho de Administracdo e da Diretoria Executiva serdo investidos em
seus cargos, mediante assinatura de Termo de Posse no livro de atas do respectivo colegiado, no
prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados a partir da eleicdo ou nomeacdo, observado o
disposto no 81° do Art. 149 da Lei n° 6.404/1976.

81°. O Termo de Posse deverd conter, sob pena de nulidade: a indicacdo de, pelo menos, um
domicilio no qual o administrador receberd citacdes e intimagdes em processos administrativos e
;



judiciais relativos a atos de sua gestdo, as quais se reputardo cumpridas mediante entrega no
domicilio indicado, cuja modificacdo somente sera valida ap6s comunicagao por escrito ao Banco.
Além da sujeicdo do administrador ao Codigo de Conduta e as Politicas do Banco.

82°. Os membros do Conselho Fiscal serdo investidos em seus cargos desde a data da respectiva
eleigdo.

83°. Os membros do Comité de Auditoria serdo investidos em seus cargos mediante assinatura do
termo de posse.

84°. Antes da investidura e ao deixar o cargo, cada membro estatutario devera apresentar ao Banco,
que zelara pelo sigilo legal, Declaracdo de Ajuste Anual do Imposto de Renda Pessoa Fisica e
respectivas retificacbes apresentadas a RFB ou autorizacdo de acesso as informacdes nelas contidas.

§5° No caso dos Diretores, a declaragao anual de bens e rendas também deve ser apresentada a
Comisséo de Etica Publica da Presidéncia da Republica — CEP/PR.

3.5. Perda do Cargo para Administradores, Conselho Fiscal, Comité de Auditoria e demais
Comités de Assessoramento

Art. 16. Além dos casos previstos em lei, dar-se-a vacancia do cargo quando:

I. 0 membro do Conselho de Administragcdo ou Fiscal ou dos Comités de Assessoramento
deixar de comparecer a duas reunides consecutivas ou trés intercaladas, nas Gltimas doze
reunides, sem justificativa.

Il. o membro da Diretoria Executiva se afastar do exercicio do cargo por mais de 30 (trinta)
dias consecutivos, salvo em caso de licenca, inclusive férias, ou nos casos autorizados
pelo Conselho de Administracgéo.

I11. o representante dos empregados no Conselho de Administragdo cujo contrato de trabalho
seja encerrado durante o prazo de gestéo.

Paragrafo Unico. A perda do cargo ndo elide a responsabilidade civil e penal a que estejam
sujeitos os membros do Conselho de Administragdo e da Diretoria Executiva, em virtude do
descumprimento de suas obrigaces.

3.6. Remuneragao

Art. 17. A remuneracdo dos membros estatutarios e, quando aplicavel, dos demais comités de
assessoramento, sera fixada anualmente em Assembleia Geral, nos termos da legislacdo vigente,
sendo vedado o pagamento de qualquer forma de remuneragdo ndo prevista em Assembleia Geral.

81°. Os membros dos Conselhos de Administracdo e Fiscal, Comité de Auditoria e demais 6rgéos
estatutarios terdo ressarcidas suas despesas de locomocéo e estada necessarias ao desempenho da
fungéo, sempre que residentes fora da cidade em que for realizada a reuni&o.

82° A remuneracdo mensal devida aos membros dos Conselhos de Administragdo e Fiscal da
empresa estatal ndo excederd a dez por cento da remuneragdo mensal média dos diretores do Banco,
sendo vedado o pagamento de participacédo, de qualquer espécie, nos lucros do Banco.

83°. A remuneracdo dos membros do Comité de Auditoria sera fixada em Assembleia Geral em
montante ndo inferior & remuneracdo dos Conselheiros Fiscais.



3.7. Treinamento

Art. 18. Os administradores e os conselheiros fiscais, inclusive os representantes de empregados e
acionistas minoritarios, devem participar, na posse e anualmente, de treinamentos especificos
disponibilizados direta ou indiretamente pela empresa, conforme disposi¢cdes da Lei n° 13.303, de
30 de junho de 2016 e do Decreto n° 8.945, de 27 de dezembro de 2016.

Paragrafo Unico. E vedada a reconducdo do administrador ou do Conselheiro Fiscal que ndo
participar de nenhum treinamento anual disponibilizado pelo Banco nos ultimos dois anos.

3.8. Codigo de Conduta

Art. 19. A empresa dispora de Codigo de Conduta e Integridade, elaborado e divulgado na forma da
Lei n°13.303, de 30 de junho de 2016 e do Decreto n° 8.945, de 27 de dezembro de 2016.

3.9. Conflito de Interesses

Art. 20. Nas reunides dos orgdos colegiados, anteriormente a deliberacdo, 0 membro que ndo seja
independente em relacdo a matéria em discussdo deve manifestar seu conflito de interesses ou
interesse particular, retirando-se da reuniéo.

Paragrafo Unico. Caso ndo o faca, qualquer outra pessoa podera manifestar o conflito, caso dele
tenha ciéncia, devendo o 6rgdo colegiado deliberar sobre o conflito conforme seu Regimento e
legislacdo aplicavel.

3.10. Defesa Judicial e Administrativa

Art. 21. Os Administradores e os Conselheiros Fiscais sdo responsaveis, na forma da lei, pelos
prejuizos ou danos causados no exercicio de suas atribuicdes.

81°. O Banco, assegurard aos integrantes e ex-integrantes da Diretoria Executiva, dos Conselhos de
Administracéo e Fiscal e do Comité de Auditoria a defesa em processos judiciais e administrativos
contra eles instaurados, pela préatica de atos no exercicio do cargo ou funcdo, nos casos em que ndo
houver incompatibilidade com os interesses do Banco.

82°. Fica assegurado aos Administradores e Conselheiros Fiscais, bem como aos ex-administradores
e ex-conselheiros, o conhecimento de informacdes e documentos constantes de registros ou de
banco de dados do Banco, indispensaveis a defesa administrativa ou judicial, em a¢bes propostas
por terceiros, de atos praticados durante seu prazo de gestdo ou mandato.

83°. O beneficio previsto acima aplica-se, no que couber e a critério do Conselho de Administracao,
aos membros do Comité de Auditoria e aqueles que figuram no polo passivo de processo judicial ou
administrativo em decorréncia de atos que tenham praticado no exercicio de competéncia delegada
pelos administradores.

84°. A forma da defesa em processos judiciais e administrativos serd definida pelo Conselho de
Administracéo.

85°. Na defesa em processos judiciais e administrativos, se o beneficiario da defesa for condenado,
em deciséo judicial transitada em julgado, com fundamento em violac&o de lei ou do Estatuto, ou
decorrente de ato culposo ou doloso, ele devera ressarcir ao Banco todos os custos e despesas
decorrentes da defesa feita pelo Banco, além de eventuais prejuizos causados.



3.11. Seguro de Responsabilidade

Art. 22. O Banco poderd manter contrato de seguro de responsabilidade civil permanente em favor
dos integrantes e ex-integrantes da Diretoria Executiva, Conselho de Administracdo, Conselheiros
Fiscais, membros do Comité de Auditoria e membros dos demais 6rgdos estatutarios e comités de
assessoramento do Conselho de Administracdo, na forma e extensdo definidas pelo Conselho de
Administracdo, para resguarda-los de responsabilidade por atos ou fatos pelos quais eventualmente
possam vir a ser demandados judicial ou administrativamente, inclusive com cobertura das despesas
processuais e honorarios advocaticios.

3.12. Quarentena para Diretoria

Art. 23. Os membros da Diretoria Executiva ficam impedidos do exercicio de atividades que
configurem conflito de interesse, observados a forma e o prazo estabelecidos na legislacédo
pertinente.

81°. Apo6s o exercicio da gestdo, o ex-membro da Diretoria Executiva que estiver em situagdo de
impedimento podera receber remunera¢do compensatoria equivalente apenas ao honorario mensal
do cargo que ocupava observados o0s 8§88 2° e 3° deste artigo.

82° Nao tera direito a remuneracdo compensatdria, o ex-membro da Diretoria Executiva que
retornar, antes do término do periodo de impedimento ao desempenho da funcdo que ocupava na
administragdo pablica ou privada.

§3°. A configuracdo da situagdo de impedimento dependera de prévia manifestacdo da Comissdo de
Etica Pablica da Presidéncia da Republica.

CAPITULO 4 N
CONSELHO DE ADMINISTRACAO

4.1. Caracterizacdo

Art. 24. O Conselho de Administracdo é 6rgdo de deliberacdo estratégica e colegiada do Banco e
deve exercer suas atribuices considerando os interesses de longo prazo do Banco, os impactos
decorrentes de suas atividades na sociedade e no meio ambiente e os deveres fiduciérios de seus
membros, em alinhamento ao disposto na Lei n° 13.303/2016.

4.2. Composigao

Art. 25. O Conselho de Administragdo é composto de 7 (sete) membros, a saber:

I. 4 (quatro) indicados pelo Ministro de Estado da Economia.

I1. 1 (um) representante dos empregados, nos moldes da Lei n°® 12.353, 28 de dezembro de
2010.

I11. 1 (um) representante dos acionistas minoritarios, eleito nos termos da Lei n° 6.404, de 15
de dezembro de 1976.

IV. o Presidente do Banco integrara, também, o Conselho de Administracdo e ndo podera
exercer, mesmo que interinamente, a Presidéncia do Colegiado.

81°. O Presidente do Conselho de Administracdo e seu substituto serdo escolhidos na primeira
reunido do 6rgdo que ocorrer apos a eleicdo de seus membros, devendo o Presidente ser um dos
membros indicados pelo Ministro de Estado da Economia.
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82°. Os demais membros da Diretoria Executiva da empresa ndo poderdo compor o Conselho de
Administracdo, podendo, no entanto, ser convocados por esse colegiado para participarem de
reunides, sem direito a voto.

83° O Conselho de Administracdo deve ser composto, no minimo, por 25% (vinte e cinco por
cento) de membros independentes ou pelo menos 1 (um), caso haja decisdo pelo exercicio da
faculdade do voto mdltiplo pelos acionistas minoritarios, nos termos da legislacdo societaria, sendo
que os critérios de independéncia deverdo respeitar os termos do Art. 22, 81° da Lei n° 13.303, de
30 de junho de 2016 e do Art. 36, 81° do Decreto n° 8.945, de 27 de dezembro de 2016.

84°. Quando, em decorréncia da observancia do percentual acima mencionado, resultar nimero
fracionério de conselheiros, proceder-se-4 ao arredondamento para 0 nimero inteiro:

I. imediatamente superior, quando a fragéo for igual ou superior a 0,5 (cinco décimos) e

Il. imediatamente inferior, quando a fracdo for inferior a 0,5 (cinco décimos).

85°%. O Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessdo e Remuneracdo deverd verificar o
enguadramento dos indicados a conselheiros independentes por meio da analise da autodeclaracao
apresentada e respectivos documentos (nos moldes do formulario padronizado).

4.3. Prazo de Gestéo

Art. 26. O Conselho de Administracdo tera prazo de gestdo unificado de 2 (dois) anos, permitidas,
no maximo, 3 (trés) reconducdes consecutivas.

81°. No prazo a que se refere o caput serdo considerados os periodos anteriores de gestdo ocorridos
h& menos de 2 (dois) anos.

82°. Atingido o limite a que se refere o paragrafo anterior, o retorno de membro do Conselho de
Administracdo para 0o Banco s6 podera ocorrer apés decorrido periodo equivalente a um prazo de
gestao.

83°. O prazo de gestdo dos membros do Conselho de Administracdo se prorrogara até a efetiva
investidura dos novos membros.

4.4. Vacancia e Substituicdo Eventual

Art. 27. No caso de vacancia do cargo de conselheiro, o substituto sera nomeado pelos conselheiros
remanescentes e servira até a primeira assembleia geral subsequente. Caso ocorra a vacancia da
maioria dos cargos, sera convocada assembleia geral para proceder a nova eleicéo.

81°. Para que o Conselho de Administracdo proceda a nomeacdo de membros para o colegiado, na
forma do caput, deverda ser verificado pelo Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessdo e
Remuneracdo todos os requisitos de elegibilidade exigidos para eleicdo em assembleia geral de
acionistas.

82°. A funcéo de Conselheiro de Administragdo é pessoal e ndo admite substituto temporario ou
suplente, inclusive para representante dos empregados. No caso de auséncias ou impedimentos
eventuais de qualquer membro do Conselho, o colegiado deliberara com os remanescentes.

4.5. Reuniao

Art. 28. O Conselho de Administracdo se reunird, com a presenca da maioria dos seus membros,
ordinariamente, uma vez por més e extraordinariamente, sempre que necessario.
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81°. O Conselho de Administrag&o sera convocado por seu Presidente ou pela maioria dos membros
do Colegiado.

82°. A pauta da reunido e a respectiva documentacdo serdo distribuidas com antecedéncia minima
de 5 (cinco) dias Uteis, salvo nas hipoteses devidamente justificadas pelo Banco e acatadas pelo
Colegiado.

83°%. As reunides do Conselho de Administracdo devem, em regra, ser presenciais, admitindo,
excepcionalmente, a reunido virtual ou a participacdo de membro por tele ou videoconferéncia,
mediante justificativa aprovada pelo Colegiado.

84°. As deliberacgdes serdo tomadas pelo voto da maioria dos membros presentes e serdo registradas
no livro de atas, podendo ser lavradas de forma sumaria.

85° Nas deliberacfes colegiadas do Conselho de Administracdo, o Presidente tera o voto de
desempate, além do voto pessoal.

86°. Em caso de decisdo ndo-unanime, a justificativa do voto divergente sera registrada, a critério
do respectivo membro, observado que se exime de responsabilidade o conselheiro dissidente que
faga consignar sua divergéncia em ata de reunido ou, ndo sendo possivel, dela dé ciéncia imediata e
por escrito ao Conselho de Administracao.

87°. As atas do Conselho de Administracdo devem ser redigidas com clareza e registrar as decisdes
tomadas, as pessoas presentes, 0s votos divergentes e as abstencdes de voto.

4.6. Competéncias

Art. 29. Compete ao Conselho de Administracédo:

l. fixar a orientacdo geral dos negocios do Banco.

Il. avaliar, a cada 4 (quatro) anos, o alinhamento estratégico, operacional e financeiro
das participacdes do Banco ao seu objeto social, devendo, a partir dessa avaliacao,
recomendar a sua manutencdo, a transferéncia total ou parcial de suas atividades
para outra estrutura da administracdo publica ou o desinvestimento da
participacao.

I"i. eleger e destituir os membros da Diretoria Executiva do Banco, inclusive o
Presidente, fixando-lhes as atribuicdes.

V. fiscalizar a gestdo dos membros da Diretoria Executiva, examinar, a qualquer
tempo, os livros e papéis do Banco, solicitar informacdes sobre contratos
celebrados ou em via de celebragéo, e quaisquer outros atos.

V. manifestar-se previamente sobre as propostas a serem submetidas & deliberacéo
dos acionistas em assembleia.

VI. aprovar a inclusdo de matérias no instrumento de convocacdo da Assembleia
Geral, ndo se admitindo a rubrica "assuntos gerais".

VIL. convocar a Assembleia Geral.

VIII. manifestar-se sobre o relatdério da administracdo e as contas da Diretoria
Executiva.

IX. manifestar-se previamente sobre atos ou contratos relativos a sua algada decisoria.

X. autorizar a alienacdo de bens do ativo ndo circulante, a constituicdo de dnus reais
e a prestacdo de garantias a obrigacdes de terceiros.

XI. autorizar e homologar a contratagdo de auditores independentes, bem como a
rescisdo dos respectivos contratos.

XII. aprovar as Politicas de Conformidade e Gerenciamento de Riscos, Dividendos e

Participacdes Societarias, bem como outras politicas gerais do Banco.
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XIHI.

XIV.

XV.

XVI.
XVIL.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXII.

XXIV.

XXV.

XXVI.
XXVIL.

XXVIIL.

XXIX.

XXX.
XXXI.
XXXII.

XXXIII.

XXXIV.

XXXV.

aprovar e acompanhar o plano de negocios, estratégico e de investimentos, e as
metas de desempenho, que deverdo ser apresentados pela Diretoria Executiva.
analisar, a0 menos trimestralmente, o balancete e demais demonstracdes
financeiras elaboradas periodicamente pelo Banco, sem prejuizo da atuacdo do
Conselho Fiscal.

determinar a implantacdo e supervisionar os sistemas de gestdo de riscos e de
controle interno estabelecidos para a prevencdo e mitigacdo dos principais riscos a
que esta exposta a empresa estatal, inclusive os riscos relacionados a integridade
das informacGes contabeis e financeiras e os relacionados a ocorréncia de
corrupgéo e fraude.

definir os assuntos e valores para sua alcada deciséria e da Diretoria Executiva
identificar a existéncia de ativos ndo de uso proprio do Banco e avaliar a
necessidade de manté-los.

deliberar sobre os casos omissos do Estatuto Social do Banco, em conformidade
com o disposto na Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976.

aprovar o Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna — PAINT e o Relatério
Anual das Atividades de Auditoria Interna — RAINT, sem a presenca do
Presidente do Banco.

criar comités de assessoramento ao Conselho de Administracdo, para
aprofundamento dos estudos de assuntos estratégicos, de forma a garantir que a
decisdo a ser tomada pelo Colegiado seja tecnicamente bem fundamentada.

eleger e destituir os membros de comités de assessoramento ao Conselho de
Administracdo, bem como do Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessdo e
Remuneragéo.

atribuir formalmente a responsabilidade pelas areas de Conformidade e
Gerenciamento de Riscos a membros da Diretoria Executiva.

solicitar auditoria interna periddica sobre as atividades da entidade fechada de
previdéncia complementar que administra plano de beneficios da estatal.

realizar a autoavaliacdo anual de seu desempenho, observados os
quesitos minimos dispostos no inciso Il do Art. 13 da Lei n° 13.303, de 30 de
junho de 2016.

aprovar as nomeacoes e destituicdes dos titulares da Auditoria Interna, e submeté-
las a aprovacdo da Controladoria Geral da Unido.

conceder afastamento e licenca ao Presidente do Banco, inclusive a titulo de férias.
aprovar o Regimento Interno do Conselho de Administracdo, do Comité de
Auditoria e dos demais comités de assessoramento.

aprovar o Codigo de Conduta e Integridade.

aprovar e manter atualizado um plano de sucessdo ndo-vinculante dos membros do
Conselho de Administracdo e da Diretoria Executiva, cuja elaboracdo deve ser
coordenada pelo Presidente do Conselho de Administragéo.

aprovar as atribuicdes dos diretores executivos ndo previstas no Estatuto Social
aprovar o Regulamento de Licitag0es.

aprovar a pratica de atos que importem em renuncia, transacdo ou compromisso
arbitral, observada a politica de algada do Banco.

discutir, deliberar e monitorar praticas de governanca corporativa e relacionamento
com partes interessadas.

aprovar e divulgar a Carta Anual com explicacdo dos compromissos de
consecucdo de objetivos de politicas publicas, na forma prevista na Lei n® 13.303,
de 30 de junho de 2016.

avaliar os diretores e membros de comités estatutarios do Banco, nos termos do
inciso Il do Art. 13 da Lei 13.303, de 30 de junho de 2016, com o apoio
metodoldgico e procedimental do Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucesséo e
Remuneracao.
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XXXVI.

XXXVII.

XXXVIIL.

XXXIX.

XL.

XLI.

XLII.

XLIII.

aprovar e fiscalizar o cumprimento das metas e resultados especificos a serem
alcancados pelos membros da Diretoria Executiva.

promover anualmente a analise das metas e resultados na execucdo do plano de
negocios e da estratégia de longo prazo, sob pena de seus integrantes responderem
por omissdo, devendo publicar suas conclusdes e informa-las ao Congresso
Nacional e ao Tribunal de Contas.

propor a Assembleia Geral a remuneracdo dos administradores e dos membros dos
demais 6rgdos estatutarios do Banco.

executar e monitorar a remuneracdo de que trata o inciso XXXVIII deste artigo,
inclusive a participacdo nos lucros e resultados, dentro dos limites aprovados pela
Assembleia Geral.

aprovar o Regulamento de Pessoal, bem como quantitativo de pessoal proprio e de
cargos em comissao, acordos coletivos de trabalho, programa de participacao dos
empregados nos lucros ou resultados, plano de cargos e salarios, plano de funcoes,
beneficios de empregados e programa de desligamento de empregados.

aprovar o patrocinio a plano de beneficios e a adesdo a entidade fechada de
previdéncia complementar.

manifestar-se sobre o relatdrio apresentado pela Diretoria Executiva resultante da
auditoria interna sobre as atividades da entidade fechada de previdéncia
complementar.

nomear e destituir os gestores titulares das areas da Ouvidoria e Corregedoria.

Paragrafo unico. Excluem-se da obrigacdo de publicacdo a que se refere o inciso XXXVII
as informacbes de natureza estratégica cuja divulgacdo possa ser comprovadamente
prejudicial ao interesse do Banco da Amazonia.

4.7. Competéncias do Presidente do Conselho de Administracéo

Art. 30. Compete ao Presidente do Conselho de Administracao:

I. presidir as reunides do érgdo, observando o cumprimento do Estatuto Social e do
Regimento Interno.

Il. interagir com o ministério supervisor, e demais representantes do acionista controlador,
no sentido de esclarecer a orientacdo geral dos negdcios, assim como questdes
relacionadas ao interesse publico a ser perseguido pelo Banco, observado o disposto no
Art. 89 da Lei n° 13.303/2016.

I11. estabelecer os canais e processos para interagdo entre os acionistas e o Conselho de
Administracdo, especialmente no que tange as questdes de estratégia, governanca,
remuneracao, sucessédo e formacao do Conselho de Administracdo, observado o disposto
no Art. 89 da Lei n® 13.303/2016.

CAPITULO 5

DIRETORIA EXECUTIVA

5.1. Caracterizagao

Art. 31. A Diretoria Executiva é o 6rgao executivo de administracdo e representacdo, cabendo-lhe
assegurar o funcionamento regular do Banco em conformidade com a orientagdo geral tragada pelo
Conselho de Administragao.

5.2. Composic¢ao e Investidura

Art. 32. A Diretoria Executiva, eleita pelo Conselho de Administracdo, é composta pelo Presidente
do Banco e 5 (cinco) Diretores Executivos.
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§1°. E condic&o para investidura em cargo de Diretoria do Banco a assuncgdo de compromisso com
metas e resultados especificos a serem alcancados, que deverd ser aprovado pelo Conselho de
Administracgéo.

82°. A partir da investidura no cargo, os membros da Diretoria Executiva residiréo,
obrigatoriamente, na cidade onde o Banco tiver sua sede, sob pena de perda da gestéo.

5.3. Prazo de Gestao

Art. 33. O prazo de gestdo da Diretoria Executiva serd unificado e de 2 (dois) anos, sendo
permitidas, no maximo, 3 (trés) recondugbes consecutivas.

81°. Atingido o limite a que se refere o caput, o retorno de membro da Diretoria Executiva para o
Banco s6 podera ocorrer ap0os decorrido periodo equivalente a um prazo de gestéo.

82°. No prazo a que se refere o caput serdo considerados os periodos anteriores de gestdo ocorridos
h& menos de dois anos e a transferéncia de Diretor para outra Diretoria do Banco.

83°. O prazo de gestdo dos membros da Diretoria Executiva se prorrogara até a efetiva investidura
dos novos membros.

5.4. Licenca, Vacancia e Substituicdo Eventual

Art. 34. Em caso de vacancia, auséncias ou impedimentos eventuais de qualquer membro da
Diretoria Executiva, o Presidente designara o substituto dentre os membros da Diretoria Executiva.

81°. Em caso de vacancia, auséncia ou impedimentos eventuais do Presidente do Banco, o Conselho
de Administragdo designara o seu substituto.

82°. Os membros da Diretoria Executiva fardo jus, anualmente, a 30 (trinta) dias de licenga
remunerada, que podem ser acumulados até o maximo de dois periodos, sendo vedada sua
conversdo em espécie e indenizacao.

5.5. Reuniao

Art. 35. A Diretoria Executiva se reunird ordinariamente uma vez por semana, e extraordina-
riamente sempre que necessario.

81°. A Diretoria Executiva serd convocada pelo Presidente do Banco ou pela maioria dos membros
do Colegiado.

82°. A pauta da reunido e a respectiva documentacdo serdo distribuidas com antecedéncia minima
de 2 (dois) dias uteis, salvo nas hipoteses devidamente justificadas pelo Banco e acatadas pelo
Colegiado.

83°. As reunides da Diretoria Executiva devem, em regra, ser presenciais, admitindo,
excepcionalmente, a reunido virtual ou a participagdo de membro por tele ou videoconferéncia,
mediante justificativa aprovada pelo Colegiado.

84°. As deliberacgdes serdo tomadas pelo voto da maioria dos membros presentes e serdo registradas
no livro de atas, podendo ser lavradas de forma sumaria.
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85°. Nas deliberagdes colegiadas da Diretoria Executiva, o Presidente terd o voto de desempate,
além do voto pessoal.

86°. Em caso de decisdo ndo-unanime, a justificativa do voto divergente sera registrada, a critério
do respectivo membro, observado gque se exime de responsabilidade o diretor dissidente que faca
consignar sua divergéncia em ata de reunido ou, ndo sendo possivel, dela dé ciéncia imediata e por
escrito a Diretoria Executiva.

87°. As atas da Diretoria Executiva devem ser redigidas com clareza e registrar as decisdes
tomadas, as pessoas presentes, 0s votos divergentes e as abstencdes de voto.

5.6. Competéncias

Art. 36. Compete a Diretoria Executiva, no exercicio das suas atribuicdes e respeitadas as diretrizes
fixadas pelo Conselho de Administragao:

l.
Il.
I1.
V.
V.
VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

XIII.
XIV.

XV.

gerir as atividades do Banco e avaliar os seus resultados.

monitorar a sustentabilidade dos negdcios, os riscos estratégicos e respectivas medidas
de mitigacao, elaborando relatorios gerenciais com indicadores de gestdo.

elaborar os orgamentos anuais e plurianuais do Banco e acompanhar sua execucao.
definir a estrutura organizacional do Banco e a distribuicdo interna das atividades
administrativas.

aprovar as normas internas de funcionamento do Banco.

promover a elaboragdo, em cada exercicio, do relatério da administracdo e das
demonstraces financeiras, submetendo essas ultimas & Auditoria Independente e aos
Conselhos de Administracdo e Fiscal e ao Comité de Auditoria.

autorizar previamente os atos e contratos relativos a sua al¢ada decisoria.

indicar os representantes do Banco nos érgdos estatutarios de suas participacdes
societarias.

submeter, instruir e preparar adequadamente o0s assuntos que dependam de deliberacao
do Conselho de Administracdo, manifestando-se previamente quando ndo houver
conflito de interesse.

cumprir e fazer cumprir este Estatuto, as deliberagfes da Assembleia Geral e do
Conselho de Administracdo, bem como avaliar as recomendacdes do Conselho Fiscal.
colocar a disposicdo dos outros 6rgaos sociais pessoal qualificado para secretaria-los e
prestar 0 apoio técnico necessario.

aprovar o seu Regimento Interno.

deliberar sobre os assuntos que Ihe submeta qualquer Diretor.

apresentar, até a Gltima reunido ordinaria do Conselho de Administracdo do ano
anterior, plano de negdcios para o exercicio anual seguinte e estratégia de longo prazo
atualizada com andlise de riscos e oportunidades para, no minimo, os préximos cinco
anos.

nos assuntos afetos a governancga, riscos e controles, a Diretoria Executiva atuara
como Comité de Governanca, Riscos e Controles, com assessoramento do titular da
Geréncia de Controles Internos, com as atribuicdes previstas na Instrucdo Normativa
Conjunta n® 1, de 10 de maio de 2016, do Ministério do Planejamento, Orgamento e
Gestéo e Controladoria-Geral da Unido — CGU.

5.7. Atribuicdes do Presidente

Art. 37. Sem prejuizo das demais atribui¢fes da Diretoria Executiva, compete especificamente ao
Presidente do Banco:

dirigir, supervisionar, coordenar e controlar as atividades e a politica administrativa do
Banco.
coordenar as atividades dos membros da Diretoria Executiva.
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I1l. representar o Banco em juizo e fora dele, podendo, para tanto, constituir procuradores
“ad-negotia” e “ad-judicia”, especificando os atos que poderdo praticar nos respectivos
instrumentos do mandato.

IV. assinar, com um Diretor, 0s atos que constituam ou alterem direitos ou obrigacdes do
Banco, bem como aqueles que exonerem terceiros de obrigagdes para com ela, podendo,
para tanto, delegar atribuicGes ou constituir procurador para esse fim.

V. expedir atos de admissdo, designacdo, promocdo, transferéncia e dispensa de
empregados.

VI. Dbaixar as resolugdes da Diretoria Executiva.

VII. criar e homologar os processos de licitacdo, podendo delegar tais atribuicGes

VIII. conceder afastamento e licencas aos demais membros da Diretoria Executiva, inclusive
a titulo de férias.

IX. designar os substitutos dos membros da Diretoria Executiva.

X.  convocar e presidir as reunides da Diretoria Executiva.

XI.  manter o Conselho de Administracdo e Fiscal informado das atividades do Banco.

XII. exercer outras atribuigdes que lhe forem fixadas pelo Conselho de Administracéo.

XIII. nomear e destituir os gestores titulares das areas de Compliance, conformidade e
controle interno e Gestdo de Riscos

5.8. Atribuigdes dos demais Diretores Executivos

Art. 38. Séo atribuicdes dos demais Diretores Executivos:
I.  gerir as atividades da sua area de atuacao.
Il. participar das reunides da Diretoria Executiva, concorrendo para a definicdo das politicas
a serem seguidas pelo Banco e relatando os assuntos da sua respectiva area de atuacéo.
I1l. cumprir e fazer cumprir a orientacdo geral dos negécios do Banco estabelecida pelo
Conselho de Administracdo na gestdo de sua area especifica de atuacéo.

Paragrafo Unico. As demais atribuicBes e poderes de cada Diretor Executivo serdo detalhados no
Regimento Interno da Diretoria Executiva.

CAPITULO 6
CONSELHO FISCAL

6.1. Caracterizacéo

Art. 39. O Conselho Fiscal é 6rgdo permanente de fiscalizacdo, de atuacdo colegiada e individual.
Além das normas previstas na Lei n° 13.303, de 30 de junho de 2016, e sua regulamentacao,
aplicam-se aos membros do Conselho Fiscal do Banco as disposi¢des para esse colegiado previstas
na Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976, inclusive aquelas relativas a seus poderes, deveres e
responsabilidades, a requisitos e impedimentos para investidura e a remuneragéo.

6.2. Composicao

Art. 40. O Conselho Fiscal serd composto por 4 (quatro) membros efetivos e respectivos suplentes,
sendo:

I. 3 (trés) indicados pelo Ministro de Estado da Economia, sendo um deles representante do
Tesouro Nacional, que devera ser servidor publico com vinculo permanente com a
Administracdo Publica; e

I1. 1 (um) representante dos acionistas minoritarios.

Paragrafo Unico. Os membros do Conselho Fiscal sio eleitos pela Assembleia Geral.
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6.3. Prazo de Atuacao

Art. 41. O prazo de atuacdo dos membros do Conselho Fiscal sera de 2 (dois) anos, permitidas, no
maximo, 2 (duas) recondugdes consecutivas.

81°. Atingido o limite a que se refere o caput, o retorno de membro do Conselho Fiscal no Banco,
sO podera ser efetuado apds decorrido prazo equivalente a um prazo de atuacao.

82°. No prazo a que se refere o caput serdo considerados os periodos anteriores de atuagdo ocorridos
ha menos de dois anos.

83°. Na primeira reunido apos a elei¢do, os membros do Conselho Fiscal:
I. assinardo o termo de adesdo ao Codigo de Conduta e as Politicas do Banco.
I. escolherdo o seu Presidente, ao qual caberd dar cumprimento as delibera¢fes do 6rgéo,
com registro no livro de atas e pareceres do Conselho Fiscal.

6.4. Requisitos

Art. 42. Os membros do Conselho Fiscal deverdo atender aos requisitos obrigatorios e observar as
vedacOes para exercicio das suas atividades determinados pela Lei n® 13.303, de 30 de junho de
2016, pelo Decreto n° 8.945, de 27 de dezembro de 2016, e por demais normas que regulamentem a
matéria.

Paragrafo Unico. O Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessio e Remuneracdo devera opinar
sobre a observancia dos requisitos e vedacdes para investidura dos membros.

6.5. Vacancia e Substituicdo Eventual

Art. 43. Os membros do Conselho Fiscal serdo substituidos em suas auséncias ou impedimentos
eventuais pelos respectivos suplentes.

Paragrafo Unico. Na hipotese de vacincia, o suplente assume até a realizacdo da primeira
Assembleia Geral ap0s a vacancia.

6.6. Reuniao

Art. 44. O Conselho Fiscal se reunird ordinariamente uma vez por més e, extraordinariamente
sempre que necessario.

81°. O Conselho Fiscal sera convocado pelo Presidente ou pela maioria dos membros do Colegiado.

82°. A pauta da reunido e a respectiva documentacdo serdo distribuidas com antecedéncia minima
de 5 (cinco) dias uteis, salvo quando nas hipdteses devidamente justificadas pelo Banco e acatadas
pelo Colegiado.

83°% As reunibes do Conselho Fiscal devem, em regra, ser presenciais, admitindo,
excepcionalmente, a reunido virtual ou a participagdo de membro por tele ou videoconferéncia,
mediante justificativa aprovada pelo Colegiado.

84°. As deliberacgdes serdo tomadas pelo voto da maioria dos membros presentes e serdo registradas
no livro de atas, podendo ser lavradas de forma sumaria.

85°. Em caso de decisdo ndo-unanime, a justificativa do voto divergente sera registrada, a critério
do respectivo membro, observado que se exime de responsabilidade o conselheiro fiscal dissidente
18



que faca consignar sua divergéncia em ata de reunido ou, ndo sendo possivel, dela dé ciéncia
imediata e por escrito ao Conselho Fiscal.

86°. As atas do Conselho Fiscal devem ser redigidas com clareza e registrar as decisdes tomadas, as
pessoas presentes, 0s votos divergentes e as abstencdes de voto.

6.7. Competéncias

Art. 45. Compete ao Conselho Fiscal:

l. fiscalizar, por qualquer de seus membros, os atos dos Administradores e verificar o
cumprimento dos seus deveres legais e estatutarios.

Il.  opinar sobre o relatorio anual da administracdo e as demonstracfes financeiras do
exercicio social.

I1l.  manifestar-se sobre as propostas dos érgdos da administracdo, a serem submetidas a
Assembleia Geral, relativas a modificacdo do capital social, emissdo de debentures e
bonus de subscricdo, planos de investimentos ou or¢camentos de capital, distribui¢do de
dividendo, transformacdo, incorporacdo, fusdo ou cisdo (as empresas publicas estdo
impedidas de emissao de debentures conversiveis em acdes).

IV. denunciar, por qualquer de seus membros, aos 6rgdos de administragdo e, se estes ndo
adotarem as providéncias necessarias para a protecdo dos interesses do Banco, a
Assembleia Geral, os erros, fraudes ou crimes que descobrirem, e sugerir providéncias.

V. convocar a Assembleia Geral Ordinaria, se os 6rgaos da administracdo retardarem por
mais de um més essa convocacdo, e a Extraordinaria, sempre que ocorrerem motivos
graves ou urgentes.

VI. analisar, a0 menos trimestralmente, o balancete e demais demonstracdes financeiras
elaboradas periodicamente pelo Banco.

VII. fornecer, sempre que solicitadas, informagBes sobre matéria de sua competéncia a
acionista, ou grupo de acionistas, que representem, no minimo, 5% (cinco por cento) do
capital social do Banco.

VIII. exercer essas atribuicdes durante a eventual liquidacdo do Banco.

IX. examinar o RAINT e PAINT.

X. assistir as reunides do Conselho de Administracdo ou da Diretoria Executiva em que se
deliberar sobre assuntos que ensejam parecer do Conselho Fiscal.

XI. aprovar seu Regimento Interno e seu plano de trabalho anual.

XII. realizar a autoavaliagdo anual de seu desempenho.

XI1l. acompanhar a execu¢do patrimonial, financeira e or¢camentaria, podendo examinar
livros, quaisquer outros documentos e requisitar informagdes.

XIV. fiscalizar o cumprimento do limite de participacdo do Banco no custeio dos beneficios
de assisténcia a satde e de previdéncia complementar.

CAPITULO 7

COMITE DE AUDITORIA

7.1. Caracterizacao

Art. 46. O Comité de Auditoria é o 6rgao de assessoramento ao Conselho de Administragéo,
auxiliando este, entre outros, no monitoramento da qualidade das demonstracGes financeiras, dos
controles internos, da conformidade, do gerenciamento de riscos e das auditorias interna e

independente.

81°. O Comité de Auditoria também exercera suas atribuicdes e responsabilidades junto as
sociedades controladas pelo Banco, que adotarem o regime de Comité de Auditoria Unico.
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82°. O Comité de Auditoria ter4 autonomia operacional e dotacdo orcamentaria, anual ou por
projeto, dentro de limites aprovados pelo Conselho de Administracdo, para conduzir ou determinar
a realizacdo de consultas, avaliacOes e investigacGes dentro do escopo de suas atividades, inclusive
com a contratacdo e utilizacdo de especialistas independentes.

7.2. Composicao

Art. 47. O Comité de Auditoria Estatutario, eleito e destituido pelo Conselho de Administracéo,
sera integrado por 3 (trés) membros.

81°. Os membros do Comité de Auditoria Estatutario devem ter experiéncia profissional ou
formacédo académica compativel com o cargo, preferencialmente na area de contabilidade, auditoria
ou no setor de atuacdo do Banco, sendo que pelo menos 1 (um) membro deve ter reconhecida
experiéncia profissional em assuntos de contabilidade societaria e a0 menos 1 (um) deve ser
conselheiro independente do Banco.

82°. Os membros do Comité de Auditoria, em sua primeira reunido, elegerdo o seu Presidente, que
devera ser membro independente do Conselho de Administracdo, a quem cabera dar cumprimento
as deliberacdes do 6rgdo, com registro no livro de atas.

83°. Sdo condicBes minimas para integrar o Comité de Auditoria as estabelecidas no Art. 25 da Lei
n° 13.303/2016 e no Art. 39 do Decreto n° 8.945/2016, além das demais normas aplicaveis.

84°. O Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessdo e Remuneracdo deverd opinar sobre a
observéancia dos requisitos e vedagdes para os membros.

§5°. E vedada a existéncia de membro suplente no Comité de Auditoria.

86°. O Conselho de Administracdo podera convidar membros do Comité de Auditoria para assistir
as suas reunides.

7.3. Mandato

Art. 48. O mandato dos membros do Comité de Auditoria serd de 3 (trés) anos, ndo coincidente
para cada membro, permitida uma Unica reeleicéo.

Paragrafo Unico. Os membros do Comité de Auditoria poderdo ser destituidos pelo voto
justificado da maioria absoluta do Conselho de Administracéo.

7.4. Vacancia e Substituicdo Eventual

Art. 49. No caso de vacancia de membro do Comité de Auditoria, 0 Conselho de Administracéo
elegera o substituto para completar o mandato do membro anterior.

Paragrafo Unico. O cargo de membro do Comité de Auditoria é pessoal e ndo admite substituto
temporario. No caso de auséncias ou impedimentos eventuais de qualquer membro do comité, este
deliberard com os remanescentes.

7.5. Reunido

Art. 50. O Comité de Auditoria devera realizar pelo menos 4 (quatro) reunides mensais.

81°. O Comité devera apreciar as informagdes contabeis antes da sua divulgagé&o.
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82°. A empresa estatal devera divulgar as atas de reunides do Comité de Auditoria.

83°. Na hipotese de o Conselho de Administragdo considerar que a divulgacéo da ata possa pér em
risco interesse legitimo do Banco, apenas o seu extrato sera divulgado.

84°. A restricdo de que trata o paragrafo anterior ndo sera oponivel aos 6rgéos de controle, que terdo
total e irrestrito acesso ao conteldo das atas do Comité de Auditoria estatutario, observada a
transferéncia de sigilo.

7.6. Competéncias

Art. 51. Competird ao Comité de Auditoria Estatutario, sem prejuizo de outras competéncias
previstas na legislacéo:

VI.

VIL.

VIII.

opinar sobre a contratacdo e destituicdo de auditor independente.

supervisionar as atividades dos auditores independentes, avaliando sua independéncia, a
qualidade dos servicos prestados e a adequacdo de tais servicos as necessidades do
Banco.

supervisionar as atividades desenvolvidas nas areas de controle interno, de auditoria
interna e de elaboracdo das demonstracfes financeiras da empresa estatal.

monitorar a qualidade e a integridade dos mecanismos de controle interno, das
demonstracdes financeiras e das informacg6es e medicdes divulgadas pelo Banco.

avaliar e monitorar exposicdes de risco do Banco, podendo requerer, entre outras,
informacdes detalhadas sobre politicas e procedimentos referentes a:

a. remuneracdo da administracao.

b. utilizacdo de ativos do Banco.

c. gastos incorridos em nome do Banco.

avaliar e monitorar, em conjunto com a administracdo e a area de auditoria interna, a
adequacdo e o fiel cumprimento das transacdes com partes relacionadas aos critérios
estabelecidos na Politica de Transagdes com Partes Relacionadas e sua divulgagao.
elaborar relatério anual com informacbes sobre as atividades, os resultados, as
conclusdes e suas recomendagdes, registrando, se houver, as divergéncias significativas
entre administracdo, auditoria independente e o préprio Comité de Auditoria Estatutario
em relacdo as demonstraces financeiras.

avaliar a razoabilidade dos parametros em que se fundamentam os célculos atuariais,
bem como o resultado atuarial dos planos de beneficios mantidos pelo fundo de penséo,
guando a empresa publica ou a sociedade de economia mista for patrocinadora de
entidade fechada de previdéncia complementar.

§1°. Ao menos um dos membros do Comité de Auditoria Estatutario devera participar das reuniées
do Conselho de Administracdo que tratem das demonstracfes contabeis periddicas, da contratagdo
do auditor independente e do PAINT.

82°. O Comité de Auditoria Estatutario devera possuir meios para receber denuncias, inclusive
sigilosas, internas e externas ao Banco, em matérias relacionadas ao escopo de suas atividades.

CAPITULO 8

COMITE

DE PESSOAS, ELEGIBILIDADE, SUCESSAO E REMUNERACAO

8.1. Caracterizagao

Art. 52. O Banco dispora de Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessdo e Remuneracéo que visara
assessorar os acionistas e 0 Conselho de Administracdo nos processos de indicacdo, de avaliacédo, de
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sucessao e de remuneracdo dos administradores, conselheiros fiscais e demais membros de 6rgaos
estatutarios.

8.2. Composicao

Art. 53. O Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessdo e Remuneragdo sera formado por 3 (trés) a 5
(cinco) membros, nomeados na integralidade pelo Conselho de Administracdo, devendo ser
composto por membros do Conselho de Administracdo, sem remuneracdo adicional, ou por
membros externos remunerados, observados os artigos 156 e 165 da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976.

8.3. Prazo de atuacéo

Art. 54. Os membros do Comité terdo um prazo de atuacdo de 2 (dois) anos, permitida a extenséo
até a investidura de seus sucessores, admitindo-se, no maximo, 2 (duas) recondugfes consecutivas.

8.4. Competéncias

Art. 55. Compete ao Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessdo e Remuneragéo:

l. opinar, de modo a auxiliar os acionistas na indicacdo de membros do Conselho de
Administracéo e conselheiros fiscais, sobre o preenchimento dos requisitos e a auséncia
de vedacOes para as respectivas elei¢des.

Il.  opinar, de modo a auxiliar os membros do Conselho de Administracdo na indicacdo de
diretores e membros do Comité de Auditoria.

I1l.  verificar a conformidade do processo de avaliagdo e dos treinamentos dos
administradores e conselheiros fiscais.

IV. auxiliar o Conselho de Administracdo na elaboracdo e no acompanhamento do plano de
sucessao de administradores.

V. auxiliar o Conselho de Administracdo na avaliacdo das propostas relativas a politica de
pessoal e no seu acompanhamento.

VI. auxiliar o Conselho de Administracdo na elaboracdo da proposta de remuneragdo dos
administradores para submissdo a Assembleia Geral.

81°. O Comité devera se manifestar no prazo méximo de 8 (oito) dias Uteis, a partir do recebimento
de formulario padronizado da entidade da Administracdo Publica responsavel pelas indicacdes, sob
pena de aprovacdo tacita e responsabilizacdo de seus membros, caso se comprove O
descumprimento de algum requisito.

82°. As manifestagdes do Comité serdo deliberadas por maioria de votos com registro em ata,
devendo ser lavradas na forma de sumario dos fatos ocorridos, inclusive dissidéncias e protestos,
contendo a transcricao apenas das deliberacfes tomadas.

83°. A manifestacdo do Comité sera encaminhada ao Conselho de Administracdo, que devera
incluir, na proposta da administracdo para a realizacdo da assembleia geral que tenha na ordem do
dia a eleicdo de membros do Conselho de Administracdo e do Conselho Fiscal, sua manifestacdo
acerca do enquadramento dos indicados aos requisitos e vedacOes legais, regulamentares e
estatutarios a luz da autodeclaracdo e documentos apresentados pelo indicado e da manifestacdo do
Comité.

84°. O mesmo procedimento descrito no §3° acima devera ser observado na elei¢do de diretores e

membros do Comité de Auditoria, sendo que a manifestagédo do Conselho de Administracéo devera
constar da ata da reunido que tiver como ordem do dia a eleicdo dos membros desses 6rgéos.

22



85°. As atas das reunides do Conselho de Administracdo que deliberarem sobre 0s assuntos acima
mencionados deverao ser divulgadas.

86°. Na hipotese de o Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessdo e Remuneracdo considerar que a
divulgacdo da ata possa por em risco interesse legitimo do Banco, apenas 0 seu extrato sera
divulgado.

87°. A restricdo de que trata o pardgrafo anterior ndo serd oponivel aos érgdos de controle, que terdo
total e irrestrito acesso ao conteudo das atas do Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessédo e
Remuneragéo, observada a transferéncia de sigilo.

CAPITULO 9
COMITE ESTRATEGICO DE CREDITO, RISCOS E DE CAPITAL

9.1. Caracterizagao

Art. 56. O Banco dispord de Comité Estratégico de Crédito, Riscos e de Capital que visara
assessorar o Conselho de Administragdo nos processos sob o enfoque estratégico e estrutural do
crédito, na gestdo dos riscos e seus impactos, e na avaliacdo dos niveis de apetite por riscos fixados
na Declaracdo de Apetite e Tolerancia a Riscos.

9.2. Composicao

Art. 57. O Comité Estratégico de Crédito, Riscos e de Capital sera formado por 3 (trés) a 5 (cinco)
membros, nomeados na integralidade pelo Conselho de Administracéo, devendo ser composto por
membros do Conselho de Administracdo, podendo contar, ainda, com 1 (um) membro externo
independente, membros do Comité de Auditoria ou empregados do Banco, todos sem remuneragéo
adicional, observados os artigos 156 e 165 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976, exceto 0
membro independente que serd remunerado.

9.3. Prazo de atuacéo

Art. 58. Os membros do Comité terdo um prazo de atuacdo de 2 (dois) anos, permitida a extenséo
até a investidura de seus sucessores, admitindo-se, no maximo, 2 (duas) reconducdes consecutivas.

9.4. Competéncias

Art. 59. O Comité terd as competéncias previstas na legislacdo em vigor e no seu Regimento
Interno.

81°. As manifestagdes do Comité, que serdo deliberadas por maioria de votos com registro em ata,
deverdo ser lavradas na forma de sumario dos fatos ocorridos, inclusive dissidéncias e protestos, e
conter a transcricdo apenas das deliberacdes tomadas.

82°. Na hipotese de o Comité considerar que a divulgacdo da ata possa por em risco interesse
legitimo do Banco, apenas o seu extrato sera divulgado.

83°. A restricdo de que trata o pardgrafo anterior ndo serd oponivel aos 6rgdos de controle, que terdo
total e irrestrito acesso ao conteudo das atas do Comité, observada a transferéncia de sigilo.

84°. A manifestagdo do Comité serd encaminhada ao Conselho de Administracéo.
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CAPITULO 10
COMITE ESTRATEGICO DE GOVERNANGCA E SUSTENTABILIDADE

10.1. Caracterizagdo

Art. 60. O Banco dispora de Comité de Governanca e Sustentabilidade para assessorar o Conselho
de Administracdo sob o enfoque estratégico de Governanca e auxiliar no que se refere a
sustentabilidade.

10.2. Composigao

Art. 61. O Comité Estratégico de Governanca e Sustentabilidade serd formado por 3 (trés) a 5
(cinco) membros, nomeados na integralidade pelo Conselho de Administracdo, devendo ser
composto por membros do Conselho de Administragdo, podendo contar, ainda, com membros do
Comité de Auditoria ou empregados do Banco, todos sem remuneracdo adicional, observados 0s
artigos 156 e 165 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976.

10.3. Prazo de atuagao

Art. 62. Os membros do Comité terdo um prazo de atuagdo de 2 (dois) anos, permitida a extensdo
até a investidura de seus sucessores, admitindo-se, no maximo, 2 (duas) reconducdes consecutivas.

10.4. Competéncias

Art. 63. O Comité terd as competéncias previstas na legislacdo em vigor e no seu Regimento
Interno.

81°. As manifestagdes do Comité, que serdo deliberadas por maioria de votos com registro em ata,
deverdo ser lavradas na forma de sumaério dos fatos ocorridos, inclusive dissidéncias e protestos, e
conter a transcricdo apenas das deliberacdes tomadas.

82° Na hipotese de o Comité considerar que a divulgacdo da ata possa pér em risco interesse
legitimo do Banco, apenas o seu extrato sera divulgado.

83°. A restricdo de que trata o pardgrafo anterior ndo serd oponivel aos 6rgdos de controle, que terdo
total e irrestrito acesso ao contetido das atas do Comité, observada a transferéncia de sigilo.

84°. A manifestacdo do Comité sera encaminhada ao Conselho de Administracao.

CAPITULO11 )

COMITE ESTRATEGICO DE INOVACAO E TECNOLOGIA

11.1. Caracterizagdo

Art. 64. O Banco dispora de Comité de Inovacdo e Tecnologia para apoiar o Conselho de
Administracdo nas discussdes sobre as estratégias de inovacdo em geral, tecnologia e transformacéo
digital.

11.2. Composicao

Art. 65. O Comité Estratégico de Inovacdo e Tecnologia serd formado por 3 (trés) a 5 (cinco)

membros, nomeados na integralidade pelo Conselho de Administragdo, devendo ser composto por
membros do Conselho de Administracdo, podendo contar, ainda, com membros da Diretoria
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Executiva, do Comité de Auditoria ou empregados do Banco, todos sem remuneracdo adicional,
observados os artigos 156 e 165 da Lei n°® 6.404, de 15 de dezembro de 1976.

11.3. Prazo de atuagdo

Art. 66. Os membros do Comité terdo um prazo de atuacao de 2 (dois) anos, permitida a extensdo
até a investidura de seus sucessores, admitindo-se, no maximo, 2 (duas) recondugfes consecutivas.

11.4. Competéncias

Art. 67. O Comité terd as competéncias previstas na legislagdo em vigor e no seu Regimento
Interno.

81°. As manifestagcGes do Comité, que serdo deliberadas por maioria de votos com registro em ata,
deverdo ser lavradas na forma de sumario dos fatos ocorridos, inclusive dissidéncias e protestos, e
conter a transcricdo apenas das deliberacdes tomadas.

82° Na hipotese de o Comité considerar que a divulgacdo da ata possa pér em risco interesse
legitimo do Banco, apenas o seu extrato sera divulgado.

83°. A restricdo de que trata o pardgrafo anterior ndo serd oponivel aos 6rgdos de controle, que terdo
total e irrestrito acesso ao contetido das atas do Comité, observada a transferéncia de sigilo.

84°. A manifestacdo do Comité sera encaminhada ao Conselho de Administracéo.

CAPITULO12
DEMONSTRAGCOES CONTABEIS

12.1. Exercicio Social

Art. 68. O exercicio social coincidira com o ano civil e obedecera, quanto as demonstracoes
financeiras, aos preceitos deste Estatuto Social e da legislacdo pertinente.

81°. O Banco deverd elaborar demonstracBes financeiras trimestrais e divulga-las em sitio
eletronico, observando as regras de escrituracdo e elaboragdo de demonstracdes financeiras contidas
na Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976, e nas normas da Comissdo de Valores Mobiliarios,
inclusive quanto a obrigatoriedade de auditoria independente por Auditor registrado naquela
Autarquia.

82° Ao fim de cada exercicio social, a Diretoria Executiva fard elaborar, com base na legislacdo
vigente e na escrituracéo contabil, as demonstrac6es financeiras aplicaveis as companhias de capital
aberto, discriminando com clareza a situacdo do patriménio do Banco e as mutag¢fes ocorridas no
exercicio.

83°. Outras demonstracgdes financeiras intermediarias serdo preparadas, caso necessarias ou exigidas
por legislacdo especifica.

12.2. Destinagéo do Lucro

Art. 69. Observadas as disposi¢des legais, o lucro liquido do exercicio tera a seguinte destinag&o:
I. absorcao de prejuizos acumulados.
Il. 5% (cinco por cento) para constituicdo da reserva legal, que ndo podera exceder 20%
(vinte por cento) do capital social.
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I11. no minimo, 25% (vinte e cinco por cento) do lucro liquido ajustado para o0 pagamento de
dividendos, em harmonia com a politica de dividendos aprovada pelo Banco.

IV.no minimo, 80% (oitenta por cento) do saldo que remanescer, para a constituicdo da
Reserva Estatutaria, até que alcance 10 % (dez por cento) do total de recursos aplicados
do Fundo Constitucional de Financiamento do Norte - FNO, limitado ao que determina o
Art. 199 da Lei n° 6.404 de 15 de dezembro de 1976. A reserva destinar-se-a a reforco
patrimonial para gerir o referido Fundo.

12.3. Pagamento do Dividendo

Art. 70. O dividendo deveré ser pago, salvo deliberacdo em contrario da assembleia geral, no prazo
de 60 dias da data em que for declarado e, em qualquer caso, dentro do exercicio social.

81°. O Banco poderd levantar balangos semestrais ou em periodos menores para declarar e
distribuir, por deliberacdo do Conselho de Administragdo, dividendos ou juros sobre o capital
préprio a conta de lucro apurado nesses balancos, desde que o total dos dividendos pagos em cada
semestre do exercicio social ndo exceda o montante das reservas de capital de que trata o paragrafo
1° do Art. 182 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976, a serem convalidados pela Assembleia
Geral Ordinéria.

§2°. Sobre os valores dos dividendos e dos juros, a titulo de remuneracdo sobre o capital proprio,
devidos ao Tesouro Nacional e aos demais acionistas, incidirdo encargos financeiros equivalentes a
taxa SELIC, a partir do encerramento do exercicio social até o dia do efetivo recolhimento ou
pagamento, sem prejuizo da incidéncia de juros moratorios quando esse recolhimento ou pagamento
nédo se verificar na data fixada em lei ou assembleia geral, devendo ser considerada como a taxa
diéria, para a atualizacdo desse valor durante os cinco dias Uteis anteriores a data do pagamento ou
recolhimento, a mesma taxa SELIC divulgada no quinto dia Gtil que antecede o dia da efetiva
quitacdo da obrigacéo.

83°. Podera ser imputado ao valor destinado a dividendos, apurados na forma prevista neste artigo,
integrado a respectiva importancia, para todos os efeitos legais, o valor da remuneracdo, paga ou
creditada, a titulo de juros sobre o capital proprio, nos termos da legislacdo pertinente.

CAPITULO 13
UNIDADES INTERNAS DE GOVERNANCA

13.1. Descricao
Art. 71. O Banco terd auditoria interna, area de conformidade e gesté&o de riscos e ouvidoria.

Paragrafo Unico. O Conselho de Administracio estabelecera Politica de Selecdo para os titulares
dessas unidades, com assessoramento do Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessdo e
Remuneracéo.

13.2. Auditoria Interna

Art. 72. A Auditoria Interna devera ser vinculada ao Conselho de Administracdo, diretamente ou
por meio do Comité de Auditoria Estatutario.

§1°. A Auditoria Interna compete:
I.  executar as atividades de auditoria de natureza contabil, financeira, orcamentaria,
administrativa, patrimonial e operacional do Banco.
Il.  propor as medidas preventivas e corretivas dos desvios detectados.
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I1l. verificar o cumprimento e a implementacdo pelo Banco das recomendacbes ou
determinagGes da Controladoria-Geral da Unido - CGU, do Tribunal de Contas da Unido
— TCU e do Conselho Fiscal.

IV. outras atividades correlatas definidas pelo Conselho de Administrag&o.

V. avaliar a adequacdo do controle interno, a efetividade do gerenciamento dos riscos e dos
processos de governanga e a confiabilidade do processo de coleta, mensuracao,
classificacdo, acumulacgdo, registro e divulgacdo de eventos e transacOes, visando ao
preparo de demonstragdes financeiras.

§2°. Serdo enviados relatérios trimestrais ao Comité de Auditoria sobre as atividades desenvolvidas
pela area de auditoria interna.

13.3. Area de Conformidade e Gerenciamento de Riscos

Art. 73. As areas de Conformidade e Gerenciamento de Riscos se vinculam:
I. diretamente ao Presidente do Banco e conduzida por ele, ou
I1. a0 Presidente do Banco por intermédio de outro Diretor Executivo que ird conduzi-la,
podendo este ter outras competéncias.

81°. A area de Conformidade e Gerenciamento de Riscos se reportara diretamente ao Conselho de
Administracdo em situacdes em que se suspeite do envolvimento do Presidente em irregularidades
ou quando este se furtar a obrigacdo de adotar medidas necessarias em relacdo a situacdo a ele
relatada.

§2°. As areas de Conformidade e Gerenciamento de Riscos compete:

I.  propor politicas de Conformidade e Gerenciamento de Riscos para 0 Banco, as quais
deverdo ser periodicamente revisadas e aprovadas pelo Conselho de Administracdo, e
comunicé-las a todo o corpo funcional da organizacéo.

Il.  verificar a aderéncia da estrutura organizacional e dos processos, produtos e servicos do
Banco as leis, normativos, politicas e diretrizes internas e demais regulamentos
aplicaveis.

I1l. comunicar a Diretoria Executiva, aos Conselhos de Administracdo e Fiscal e ao Comité
de Auditoria a ocorréncia de ato ou conduta em desacordo com as normas aplicaveis ao
Banco.

IV. verificar a aplicacdo adequada do principio da segregacdo de funges, de forma que seja
evitada a ocorréncia de conflitos de interesse e fraudes.

V. verificar o cumprimento do Cddigo de Conduta e Integridade, conforme Art. 18 do
Decreto n® 8.945, de 27 de dezembro de 2016, bem como promover treinamentos
periddicos aos empregados e dirigentes do Banco sobre o tema.

VI. coordenar os processos de identificacdo, classificacdo e avaliagdo dos riscos a que esta
sujeito o Banco.

VII. coordenar a elaboracdo e monitorar os planos de agdo para mitigagdo dos riscos
identificados, verificando continuamente a adequacao e a eficacia da gestdo de riscos.

VIII. estabelecer planos de contingéncia para os principais processos de trabalho da
organizacao.

IX. elaborar relatérios periddicos de suas atividades, submetendo-os a Diretoria Executiva,
aos Conselhos de Administracéo e Fiscal e ao Comité de Auditoria.

X. disseminar a importancia da Conformidade e do Gerenciamento de Riscos, bem como a
responsabilidade de cada area do Banco nestes aspectos.

XI. outras atividades correlatas definidas pelo Diretor ao qual se vincula.

13.4. Ouvidoria

27



Art. 74. O Banco dispora em sua Estrutura Organizacional de uma Ouvidoria vinculada ao
Conselho de Administracdo, ao qual devera se reportar diretamente, com a atribuicdo de assegurar a
estrita observancia das normas legais e regulamentares relativas aos direitos do consumidor e de
atuar como canal de comunicacdo, que possibilite a clientes e usuarios de produtos e servigos buscar
a solucdo de problemas no seu relacionamento com o Banco mediante registro de demandas.

81° A atuacdo da Ouvidoria sera pautada pela transparéncia, independéncia, imparcialidade e
isencdo, sendo dotada de condic¢Oes adequadas para o seu efetivo funcionamento.

§2°. A Ouvidoria tera assegurado o acesso as informagdes necessarias para a sua atuagio, podendo,
para tanto, requisitar informacGes e documentos para o exercicio de suas atividades, observada a
legislacéo relativa ao sigilo bancario.

83°. O servigo prestado pela Ouvidoria aos clientes e usuérios dos produtos e servi¢cos do Banco
sera gratuito e identificado por meio de nimero de protocolo de atendimento.

84°. A funcdo de Ouvidor serd desempenhada por empregado da ativa do Banco, que exercera
mandato pelo prazo de 36 (trinta e seis) meses, prorrogavel uma Unica vez por igual periodo, sendo
designado e destituido, a qualquer tempo, pelo Conselho de Administracdo, que podera ouvir
recomendacdes do Presidente do Banco e contard com assessoramento do Comité de Pessoas,
Elegibilidade, Sucessdo e Remuneracéo.

85°. Encerrada a prorrogacéo disposta no 84°, o Conselho de Administragdo podera manter o titular
no cargo por mais 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias, caso seja imprescindivel para a conclusao
de trabalhos considerados relevantes e mediante decisdo fundamentada e que contenha andlise de
plano de acéo para transferéncia das referidas atividades.

86°. O titular que for destituido do cargo, inclusive a pedido, s6 podera voltar a ocupar a mesma
funcdo apds o intersticio de 3 (trés) anos.

87°. A fungdo de Ouvidor deverd ser de tempo integral e dedicacdo exclusiva, ndo podendo o
empregado desempenhar outra atividade na Instituicéo.

88°. S&o requisitos para o cargo de titular da Ouvidoria:
I. reputacéo ilibada;
I. ser do quadro de empregados ativo do Banco;
I11. atender aos demais requisitos estabelecidos na legislacdo e nas normas internas aplicaveis
a todos os empregados.

89°. S&o critérios para destitui¢do do titular da Ouvidoria o descumprimento dos requisitos previstos
neste artigo ou o ndo atendimento das atribuicbes que lhe sdo conferidas neste Estatuto.

810. As substitui¢bes eventuais do Ouvidor ndo poderdo exceder o prazo de 40 (quarenta) dias, sem
aprovacéo do Conselho de Administracao.

811. Nos seus impedimentos, auséncias ocasionais e vacancia, o Ouvidor serd substituido por outro
empregado indicado pelo Presidente do Banco e aprovado pelo Conselho de Administracao.

812. Sao atribuicdes da Ouvidoria:
I.  atender, registrar, instruir, analisar e dar tratamento formal e adequado as demandas dos
clientes e usuarios de produtos e servi¢os principalmente aquelas que néo tiverem sido
solucionadas nos canais de atendimento primario do Banco, bem como as demandas
encaminhadas pelo Banco Central do Brasil, por 6rgdos publicos ou por outras entidades
publicas ou privadas, na forma definida pela regulamentagéo vigente;
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Il.  prestar os esclarecimentos necessarios e dar ciéncia aos demandantes acerca do
andamento de suas demandas e das providéncias adotadas;

I1l. informar aos demandantes o prazo previsto para resposta final, na forma determinada
pelo Banco Central do Brasil;

IV. encaminhar resposta conclusiva a demanda dos reclamantes no prazo previsto pela
regulamentacdo em vigor;

V. propor ao Conselho de Administracdo medidas corretivas ou de aprimoramento de
procedimentos e rotinas, em decorréncia da analise das reclamagdes recebidas;

VI. manter o Conselho de Administracdo informado sobre os problemas e deficiéncias
detectados no cumprimento de suas atribuigdes e sobre o resultado das medidas adotadas pelo
Banco para soluciona-los;

VII. elaborar e encaminhar a Auditoria Interna, ao Comité de Auditoria e ao Conselho de
Administracdo, ao final de cada semestre, relatorio quantitativo e qualitativo, acerca das
atividades desenvolvidas pela ouvidoria no cumprimento de suas atribuigdes;

VIII. contribuir na disseminacdo da cultura do bom atendimento junto aos empregados do
Banco, visando a satisfacdo das necessidades do cliente, em todos os niveis de atendimento;
IX. elaborar pareceres e relatérios, quando necessarios, de forma a fundamentar os
processos decisorios, operacionais e organizacionais, em decorréncia da anélise das demandas
recebidas;

X.  assegurar a democratizacdo do acesso dos clientes e usuérios dos produtos e servicos do
Banco, avaliando e aperfeicoando os canais de comunicacao da Ouvidoria;

Xl. receber e examinar sugestdes e reclamagdes visando melhorar o atendimento do Banco
em relacdo a demandas de investidores, empregados, fornecedores, clientes, usuarios e
sociedade em geral;

XIl. atender em Gltima instancia as demandas dos clientes e usuarios de produtos e servi¢os
que ndo tiverem sido solucionadas nos canais de atendimento primario da instituicao; e

XII1I. outras atividades correlatas definidas pelo Conselho de Administracao.

§13. Compete ao Diretor responsavel pela Ouvidoria, além de supervisio das atribuicdes da Area de
Ouvidoria:
I. observancia das normas legais e regulamentares relativas aos direitos do consumidor,
devendo estar ciente de suas obrigacdes para com os clientes e usuarios dos produtos e
servicos da instituicao;
Il. elaborar relatorio semestral nas datas-bases de 30 de junho e 31 de dezembro referente as
atividades desenvolvidas pela Ouvidoria, e encaminhar a area de Auditoria Interna, ao Comité
de Auditoria e ao Conselho de Administracéo;
I11. outras atribuicdes determinadas pelo Banco Central do Brasil.

CAPITULO 14
PESSOAL
14.1. Regime de pessoal

Art. 75. Os empregados estardo sujeitos ao regime juridico da Consolidacao das Leis do Trabalho —
CLT, a legislacdo complementar e aos regulamentos internos do Banco.

81°. A admissdo de empregados sera realizada mediante prévia aprovagdo em concurso publico de
provas ou de provas e titulos.

82°. Os requisitos para o provimento de cargos, exercicio de funcgdes e respectivos salérios, serdo
fixados em Plano de Cargos e Salarios e Plano de Funcoes.
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83° Os cargos em comissdo de livre nomeagdo e exoneragdo, aprovados pelo Conselho de
Administragdo nos termos do Art. 29, inciso XL deste Estatuto Social, serdo submetidos, nos
termos da lei, a aprovacdo da Secretaria de Coordenacdo e Governanca das Empresas Estatais -
SEST, que fixard, também, o limite de seu quantitativo.

CAPITULO 15
DISPOSICOES GERAIS / TRANSITORIAS / FINAIS

15.1 Arbitragem

Art. 76. O Banco da Amaz0nia, seus acionistas, administradores e membros do Conselho Fiscal
obrigam-se a resolver, por meio de arbitragem, perante a Camara de Arbitragem do Mercado, toda e
qualquer disputa ou controvérsia que possa surgir entre eles, exceto quando se tratar de direito
indisponivel da Unido, relacionada ou oriunda, em especial, da aplicacdo, validade, eficécia,
interpretacdo, violacao e seus efeitos, das disposi¢des contidas na Lei de Sociedades Andnimas, no
Estatuto Social, pela Comissdo de Valores Mobiliarios, bem como nas demais normas aplicaveis ao
funcionamento do mercado de capitais em geral, além daquelas constantes do Regulamento de
Listagem do Novo Mercado da BM&FBOVESPA (ou outra denominacéo social que Ihe vier a ser
atribuida), do Regulamento de Arbitragem, do Contrato de Participacdo e do Regulamento de
Sancdes do Novo Mercado.
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